
فرزانه مفتون

استاد

محل خدمت: پژوهشکده علوم بهداشتی

سوابق تحصیلی

دانشگاه رشته و گرایش تحصیلی سال اخذ مدرک مقطع تحصیلی

دانشگاه بوعلی سینا همدان پزشکی ۱۳۷۴ پزشک عمومی

دانشگاه علوم پزشکی تهران مدیریت خدمات بهداشتی ودرمانی ۱۳۸۱ دکترای تخصصی

اطلاعات استخدامی

پایه نوع همکاری نوع استخدام عنوان سمت محل خدمت

تمام وقت رسمی قطعی عضو هیات علمی و مدیر گروه پژوهشی پژوهشکده علوم بهداشتی

سوابق اجرایی

رس گروه پژوهشی سلامت جامعه پژوهشکده علوم بهداشتی

مدیر اداره امور پژوهشی پژوهشکده علوم بهداشتی

عضو هیئت علمی جهاد دانشگاهی

فعالیت های علمی و اجرایی

هیات تحریریه دوماهنامه پایش

هیات تحریریه دوفصلنامه پژوهش های میان رشته ای قرآن کریم

مقالات در همایش ها

۱. فرزانه مفتون و سایر،میزان رضایت مندی جانبازان تحت پوشش بیمه تکمیلی و خانواده های آنان از خدمات
بستری،کنفرانس ملی بیمه سلامت، پوشش همگانی و مدیریت منابع مالی،۱۳۹۸.

۲. افسون آن پرست و سایر،سالمندی و تاثیر آن بر میزان مراجعات سرپایی مراکز ملکی سازمان تامین
اجتماعی،کنفرانس ملی بیمه سلامت، پوشش همگانی و مدیریت منابع مالی،۱۳۹۸.

۳. فرزانه مفتون،بررسی تأثیر رابطه خودکارآمدی حرفهای با فرسودگی شغلی دبیران دوره دوم متوسطهشهر
کرمانشاه،چهارمین کنفرانس ملی توسعه پایدار در علوم تربیتی و روانشناسی، مطالعات اجتماعی و فرهنگی،۱۳۹۵.
۴. فرزانه مفتون , اکرم جهانگیر , فاطمه ریاضی , فریبا رسولی،کاربرد مهارتهای معنوی نماز/ دعا در ارتقای سلامت

جسم و روان،اولین همایش ملی اسلام و سلامت روان،۱۳۹۴.
۵. اکرم جهانگیر , فرزانه مفتون , بتول موسوی،عرفان اسلامی، علم روز و معنویت های نوظهور،اولین همایش ملی
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اسلام و سلامت روان،۱۳۹۴.

مقالات در نشریات

۱. فرزانه مفتون، مطهره رباب علامه و افسون آن پرست و فاطمه نقی زاده موغاری و کاظم محمد و عالیه
فراهانی و فریبا رسولی،ارزشیابی برنامه خود مراقبتی سلامت قلب و عروق میانسالان: شش ماه پس از

مداخله،دوماهنامه پایش،۱۴۰۲.
۲. افسون آن پرست، فرزانه مفتون و مطهره علامه و عالیه فراهانی و کاظم محمد و فرانک فرزدی و فاطمه

ریاضی،بررسی وضعیت مقبولیت برنامه خود ارزیابی سلامت میانسالان وزارت بهداشت، درمان و آموزش
پزشکی،دوماهنامه پایش،۱۴۰۱.

۳. علی منتظری، آزاده طاولی و فرزانه مفتون و منصوره فرهنگ نیا و فاطمه نقی زاده موغاری و ملیکا نورانی و
نگار تشکری و حوریه حسن پور،بررسی رابطه منابع اطلاعاتی و میزان تاب آوری با شدت اضطراب افراد ساکن

تهران در همه گیری بیماری کرونا: یک مطالعه بر خط،دوماهنامه پایش،۱۴۰۱.
۴. علی منتظری فرزانه مفتون و منصوره فرهنگ نیا و مهدی رفیعی بهابادی و فاطمه نقی زاده موغاری،بررسی

میزان تاب آوری بزرگسالان ایرانی در طول همه گیری COVID-۱۹: یک مطالعه مبتنی بر جمعیت،دوماهنامه
پایش،۱۴۰۱.

۵. افسون آن پرست، علی اصغر حائری مهریزی و حامد زندیان و فرزانه مفتون و فرانک فرزدی و فاطمه
ریاضی،بررسی میزان مراجعات سالمندان به مراکز سرپایی سازمان تامین اجتماعی،دوماهنامه پایش،۱۳۹۹.

۶. فرزانه مفتون، محمد آقاسی و مهدی رفیعی بهابادی و فاطمه نقی زاده موغاری و علی منتظری،میزان آگاهی
مردم از اجرای طرح بسیج ملی کنترل فشارخون بالا: یک مطالعه ملی،دوماهنامه پایش،۱۳۹۹.
۷. اکرمجهانگیر و مفتون فرزانه،نقش اراده آزاد در مقابل تقدیراز دیدگاه قرآن، روان شناسی و

عصبشناسی،دوفصلنامه پژوهش های میان رشته ای قرآن کریم،۱۳۹۸.
۸. فرزانهمفتون، مژگان شریفان و فاطمه نقی زاده موغاری و محمود طاووسی،نیازسنجی مراقبت معنوی در

خدمات سلامت از دیدگاه صاحبنظران،دوماهنامه پایش،۱۳۹۸.
۹. فرزانه مفتون؛ اعظم عارفی و لیلا عارفی،رویکرد تحلیلی بر نقش فناوری اطلاعات بر بهره وری سازمان

ها،فصلنامه تحقیقات جدید در علوم انسانی،۱۳۹۷.
۱۰. فرزانه مفتون، ؛ مژگان شریفان و فاطمه نقی زاده موغاری،تبن محورهای اصلی خود مراقبتی به تفکیک

سطوح پیشگیری و تعن ابعاد مدیریتی آن،دوماهنامه پایش،۱۳۹۷.
۱۱. امیرصادقی، فرزانه مفتون و علی اصغر حائری مهریزی و محمود طاووسی،بررسی نقش تعدیل کنندگی

خودکارآمدی بر رابطه رضایت شغلی و سلامت روان،دوماهنامه پایش،۱۳۹۷.
۱۲. محسن رفیع خواه، ؛ زهرا نقی زاده و مهدی اسمعیلی صدرآبادی و فرزانه مفتون و جلیل کوهپایه زاده

اصفهانی،نقش دلبستگی به خدا و حمایت اجتماعی در فشار عصبی پس از آسیب (PTSD) در مادران،دوماهنامه
پایش،۱۳۹۶.

۱۳. افسون آن پرست، ؛ مریم خیراندیش و فرزانه مفتون و فرانک فرزدی،شناسایی متغیرهای لازم برای طراحی
یک سیستم نوبت دهی برای بیماران سرپایی: مرور نظام مند ادبیات پژوهش،دوماهنامه پایش،۱۳۹۶.

۱۴. بتول موسوی، ؛ فرزانه مفتون و محمدرضا سروش و کاظم محمد و داود رحیم پور و علی خوبیاریان،رضایتمندی
جانبازان تحت پوشش بیمه تکمیلی و خانواده های آنان از ویزیت سرپایی،دوماهنامه پایش،۱۳۹۶.

۱۵. بتول موسوی، و فرزانه مفتون، و محمد، کاظم و محمدرضا سروش، و مرضیه عسگری،رضایتمندی جانبازان و
خانواده آنان از بیمه تکمیلی در دریافت دارو،دوماهنامه پایش،۱۳۹۵.

۱۶. فرزانه مفتون، و افسون آن پرست، و علی منتظری، و کاظم محمد، و فرانک فرزدی، و کتایون جهانگیری، و
سید مهدی میرشاه ولد،رضایتمندی ماماهای شاغل در نظام ارجاع و پزشک خانواده در سطح کشور،دوماهنامه

پایش،۱۳۹۴.
۱۷. رزانه مفتون، ؛ فرانک فرزدی و افسون آن پرست،بررسی زمان ویزیت در طرح پزشک خانواده از دیدگاه ارائه

دهندگان خدمات،دوماهنامه پایش،۱۳۹۴.
۱۸. فرزانه مفتون، و فرانک فرزدی، و علی منتظری، و افسون آن پرست،،وضعیت اجرای طرح "نظام ارجاع و

پزشک خانواده" از دیدگاه ارائه دهندگان خدماتوضعیت اجرای طرح "نظام ارجاع و پزشک خانواده" از دیدگاه ارائه
دهندگان خدمات،دوماهنامه پایش،۱۳۹۴.

۱۹. افسون آن پرست، فرانک فرزدی و فرزانه مفتون و تلما ظهیریان مقدم،بررسی امکان کاربرد مدل هزینه یابی
بر مبنای فعالیت(ABC) به منظور محاسبه قیمت تمام شده خدمات تشخیصی رادیولوژی و سونوگرافی در مراکز

طرف قرارداد سازمان بیمه خدمات درمانی،دوماهنامه پایش،۱۳۹۳.
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