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 تبریز هاي غیررسمیدر سکونتگاهتوسعه کارآفرینی  طراحی الگوي
 

 1سعیده صمدزاد

 saeede.samadzad@gmail.com، ریزي جهاد دانشگاهی، تبریزعضو هیات علمی پژوهشکده توسعه و برنامه
 
 

 چکیده
عنوان عاملان  رآفرینان بهمتعددي از جمله نقش کا اي به دلایلدر توسعه اقتصاد ملی و منطقهی امروزه اهمیت کارآفرین

شود که رایطی سـبب میشافزایش مزیت رقابتی تائید شده است. چنین  ایجاد نوآوري مولد اشتغال پایدار و همچنین عامل
 هاي غیررسمیبه ویژه در سکونتگاه وکارهاي نوپاکشورها به سمت حمایت از ایجاد و تو سعه کسب هاي کلانسیاستگذاري

شناسی توسعه بررسی عوامل موثر بر توسعه کارآفرینی و طراحی الگوي آسیباصلی پژوهش حاضر  . لذا هدفسوق یابد
جامعه آماري تحقیق، مدیران، کارشناسان و خبرگان مربوط به امور اشتغال و  هاي غیررسمی است.کارآفرینی در سکونتگاه

ابزار گردآوري اطلاعات نیز شود. ستفاده میگیري هدفمند اکارآفرینی بوده و براي تعیین حجم نمونه از روش نمونه
هاي غیررسمی از روش در سکونتگاه توسعه کارآفرینیارائه الگوي اطلاعات و  و تحلیل تجزیه برايپرسشنامه است. 

-جهت بررسی روایی سؤالات از نظرات اساتید، کارشناسان، مدیران بخش شود.استفاده می تفسیري –مدلسازي ساختاري 
شود. نتایج آلفاي نیز از طریق آلفاي کرونباخ سنجیده می ر حوزه اشتغالزایی، استفاده و پایایی پرسشنامههاي فعال د

ها حاکی از آن است که نتایج یافته دهد که پرسشنامه از پایایی مطلوبی برخوردار است.نشان می 971/0کرونباخ با مقدار 
هاي گروهی و تیمی، دانش، تحصیلات و مهارت، تشکیل ، فعالیتموقعیت استراتژیک منطقه مدیریت مشارکتی و رهبري،

، دسترسی به تسهیلات بانکی، مقررات حمایتی و نظارتی مناسب، هاي مناسب بازارزیرساختهاي اعتباري خرد، صندوق
در هاي حمایت اقتصادي و مقررات حمایتی و نظارتی مناسب از عوامل موثر بر موفقیت و توسعه کارآفرینی سیاست

 هاي غیررسمی است.سکونتگاه
 تبریز ،هاي غیررسمیسکونتگاه ،کارآفرینی ،کلمات کلیدي: توسعه

 

 

 مقدمه -1
هاي اصلی کشور، حل معضل بیکاري است که به دلایل ساختاري از جمله افزایش عرضه نیروي کار، امروزه یکی از دغدغه

جمعیت و ... بازار کار کشور با عدم توازن مواجه شده است. در  گذاري، مهاجرت روستاییان به شهرها، جوانیکمبود سرمایه
وکارهاي کارآفرین به روند. ایجاد و توسعه کسبوکارهاي کارآفرین از عوامل مهم اشتغالزایی به شمار میاین میان کسب

پرواضح . ]1[ شودعنوان سیاستی مهم در ایجاد مشاغل جدید، تسریع در بهبود اوضاع اقتصادي و رشد کشورها محسوب می
هاي گذاري دارند که حداقل زیرساختگذاران و کارآفرینان در محیطی تمایل به فعالیت اقتصادي و سرمایهاست که سرمایه

هاي متعدد در این در حالی است که ایجاد چنین فضایی نیازمند شرایط و مؤلفه]. 2[ اقتصادي تأمین شده داشته باشند
نکته قابل توجه این است که این مسئله نه تنها در شهرهاي بزرگ بلکه . ضاي کسب و کار استراستاي بهبود و پایداري ف

 . هاي غیررسمی هم حائز اهمیت استدر شهرهاي متوسط و کوچک و سکونتگاه
اي شهرهاي کوچک هاي غیررسمی یکی از مهمترین مشکلات شهرهاي بزرگ و تا اندازهدر ایران پدیده سکونتگاه

بررسی  باشد. نشینی مستثنی نمین میان استان آذربایجان شرقی به ویژه کلانشهر تبریز نیز از پدیده حاشیهاست. در ای
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ها براي گیري از این پتانسیلهاي بالا در حوزه کارآفرینی، بهرهوجود ظرفیت هاي غیررسمی بانشان داده است در سکونتگاه
وکارها، همواره به عنوان یک معضل و پایدارسازي این نوع مشاغل و کسب تداومو  مغفول ماندهتوسعه اشتغال و بازار کار 

 توسعه کارآفرینیاي بر شناخت عناصر تأثیرگذار بر وکار تأکید ویژهبراي کارآفرینان مطرح است. متخصصان حوزه کسب
این توسعه اشاره دارند.  هاوکارکسب توسعه و آسیب شناسیهاي مفهومی و توصیفی به شرایط دارند و معمولاً در قالب مدل

کارآفرینان موتور رشد اقتصـادي جامعه  وآورد می هاي توسعه اقتصادي کشور را به حرکت درکارآفرینی است که چرخ
. لذا با عنایت به نمایندهاي اقتصادي در کشورها ایفا میمهمی در ایجاد تغییرات و پیشرفت شوند و نقشمحسوب می

هاي سی تحقیق حاضر این است که عوامل موثر بر موفقیت و توسعه کارآفرینی در سکونتگاهاهمیت موضوع، سوال اسا
 غیررسمی کدامند؟

 
 مبانی نظري -2

 

 کارآفرینی -2-1
 

توسعه  .کارآفرینی و توسعه آن موجب گردیده موجی از سیاستهاي توسعه کارآفرینی در دنیا ایجاد شــود
براي تحقق کارآفرینی در  مناسب و راهکارهاي مؤثري است که بتواند شرایط لازم کارآفرینی نیازمند شناسایی ساختارهاي

عملی خلاق براي ایجاد چیزي جدید، نوآوري مبتنی بر درك و یافتن  کارآفرینی، .سطح کل آحاد جامعه را فراهم آورد
از طریق ایجاد ارزش فردي، ایجاد فر صت با ا ستفاده از منابع یا جستجوي منابع جدید  فرصت از یک محیط نامعلوم،

زیادي ارائه شده است و مانند  از کارآفرینی تعاریف. میداند که محاسبه ارزش افزوده آن سخت است گروهی و جامعه
ندارد. از نظر کائو کارآفرینی عبارت اســت از فرایند  بسیاري از واژگان حوزه علوم انسانی روي تعریف دقیق آن اجماع وجود

ثروت براي مقاصد شخصی و افزودن ارزش به جامعه. همچنین، بر  منظور خلق الیتی جدید و متفاوت بهانجام گرفتن فع
بستر کارآفرینی شخصی است که کسبوکاري جدید را در جهت کسب درآمد راه  اساس تعریف واژه نامه دانشگاهی و

 ك سبوکار یا سازمان را سازماندهی و مدیریتخطراتی را نیز میپذیرد. این فرد خطرات احتمالی یک  میاندازد و در این راه
 ].3[کنند معرفی می میکند. برخی تحقیقات کارآفرینی را فعالیتی انفرادي و برخی دیگر آن را فعالیتی گروهی و سازمانی

 

 موثر بر توسعه کارآفرینیعوامل  -2-2
 

هاي اقتصادي مرتبط با فعالیتفضاي کسب و کار، محیط سیاستی، نهادي و رفتاري است که بازدهی و مخاطرات 
وکار را محیطی نهادي، سیاستی و تنظیمی دهد. در یک تعریف دیگر، فضاي کسبگذاري را تحت تاثیر قرار میو سرمایه

کنند. محققان دلایل ناپایداري و ورشکستگی را به ها در چارچوب آن فعالیت میاند که فعالان اقتصادي و بنگاهمعرفی کرده
 کنند که مهمترین دلایل بیرونی عدم موفقیت و ناپایداري عبارتند از:رونی و درونی تقسیم میدو دسته بی
هاي اقتصادي هاي اقتصادي ناپایدار و در حال رشد نسبت به سیستمهاي سیستم اقتصادي: سیستمویژگی -1

-غییراتی را در ساختار اقتصادي پیشکند. کارآفرینان به عنوان مدیر اجرایی باید تباثبات، خطر ورشکستگی را تهدید می
هاي رقابتی فرصت جبران اشتباه وجود ندارد. لذا یکی از رقابت: در محیط -2]. 4[بینی و اثرات احتمالی آن را برآورد کند

تغییرات سریع تکنولوژي: از عوامل  -3 ]. 5[ دلایل ورشکستگی رقابت است اما مدیریت کارا نقطه مقابل این دلیل است
شود. اگر بر ورشکستگی تغییرات سریع تکنولوژي است که منجر به منسوخ شدن سریع فرایند تولید و محصولات میموثر 

کننده جدید ناتوان باشند، شکست خواهند هاي مصرفهاي مدرن و شناخت به موقع خواستهکارآفرینان از بکارگیري روش
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ها، کاهش فروش و ... از عواملی ت یا افزایش ناگهانی هزینهنوسانات تجاري: عواملی مانند کاهش بهاي محصولا -4خورد. 
-وکارها را از جمله عواملی میعوامل درونی ورشکستگی کسب .دهندشوند که خطر ورشکستگی را افزایش میمحسوب می
غلط است و توان با اتخاذ برخی اقدامات، از بروز آنها جلوگیري کرد. اغلب این عوامل ناشی از تصمیمات دانند که می

عدم کارایی مدیریت: موفقیت یا  -1 مسئولیت آنها را باید مستقیما متوجه خود فرد مدیر دانست. این عوامل عبارتند از:
هاي مدیریت ناکارا است. شود. به طور مثال، ضعف سودآوري از نشانهعدم موفقیت مستقیما از تصمیمات مدیریتی متاثر می

است نتیجه موقعیت مکانی نامناسب، اقدامات ضعیف براي بهبود فروش و یا ارائه خدمات  فروش ناکافی: این امر ممکن -2
و با محصولات با کیفیت پایین باشد و این بدین معنی است که کارآفرین باید قادر به کسب درآمد براي ادامه فعالیت خود 

هاي خیلی پایینی را ارائه و این یعنی پذیرش هاي تولید شرکت، قیمتقیمتگذاري نامناسب: با توجه به هزینه -3ندارد. 
مالی: گاها عوامل نامساعد، مرتبط با مسائل حقوقی و  –مسائل حقوقی  -4 .ضرر و یا سود ناچیز روي فروش محصولات

ها توسط دولت، نبود حمایت دولتی، قوانین هاي دولتی و تغییر سیاستثباتی در سیاستباشد که بیشتر به بیمالی می
المللی و گاه برا اثر مواردي همچون عدم هاي بینپاگیر، قوانین نامناسب، وضعیت ناپایدار اقتصاد کشور، تحریمودست

ها متاثر از موانع اجتماعی و ارزشی ارزشی: گاه شکست –موانع اجتماعی  -5سازگاري شرکاء تجاري و مالیات زیاد است. 
گذارد که در جوامع مختلف با توجه ستقیم و هم تاثیر غیرمستقیم میوکارها هم تاثیر ماست. به طوري که بر شکست کسب

به تنوع فرهنگی متفاوت است و آنچه باید در درك تفاوت رفتار، مورد توجه قرار داد، عواملی همچون عقاید اجتماعی، 
 ].6[ هاي فردي و ملی و مکاتب دینی استهنجارها، پاداش رفتارها، آرمان

ی چندوجهی و چندبعدي است. لذا براي ارائه نظریه کارآفرینی، تعامل بین ابعاد مختلف کارآفرینی داراي ماهیت
 . عوامل موثر بر توسعه کارآفرینی به شرح زیر است:کارآفرینی ضروري است

 فرهنگی -عوامل اجتماعی  -

 شخصیتی –عوامل فردي  -

 عوامل محیطی -

 عوامل اقتصادي -

 عوامل زیرساختی -

 عوامل فضایی  -

 .]7[ و ... -
 
 

 تحقیق  هپیشین -2-3
 

اي به بررسی عوامل پایداري در کسب وکارهاي کوچک و متوسط در مطالعه )2020توتکووا و همکاران (
شده، تأمین منابع  را باید در موارد قیمت تمامدهد عوامل پایداري کسب و کارها پرداختند. نتایج مطالعات آنان نشان می

هاي بالادستی ظرفیت، ضرورت توجه به حوزه گیري از حداکثراز تکنولوژي، بهره گیرينیازهاي بازار، بهره مالی، تأمین
  ].8[ کرد شدن و ارزیابی و نظارت جستجو سازماندهی مشاغل، تخصصی مشاغل،

 کارآفرینی و کسب و کارهاي کوچک در روستاهاي کشورهاي 4 از حمایت ۀ ) دربار2020کلوفستن و همکاران (
توسعۀ  دي، اقداماتی مؤثر براينظر گرفتن تنوع فعالیتهاي اقتصا ادند حمایت و پشاتیبانی مالی و دراتحادیۀ اروپا نشاان د

  ].9[ کارآفرینی هستند
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هاي اقتصادي توانند محركها میاي به این نتیجه رسیده است دولتدر مطالعه )2019سین هاروي و همکاران (
هاي گذاري در پروژههاي سرمایهتوانند با ایجاد مشوقها مید. دولتهاي غیررسمی باشنمهمی براي بهبود وضعیت اسکان

هاي خرد در برخی موارد، برنامه .هاي غیررسمی تسهیل کنندگذاري در اسکانزیربنایی، بودجه خصوصی را براي سرمایه
-دولتنشان داده است تواند یک مؤلفه مهم براي بهبود دسترسی به مسکن مناسب باشد. نتایج تحقیقات تأمین مالی می

-هاي توسعه ملی شهري هستند، بیشتر احتمال دارد منابع مالی را براي بهسازي و بهبود سکونتگاههایی که داراي سیاست
  ].6[ هاي غیررسمی اختصاص دهند
باتور مغولستان نشینی در اولاناي به بررسی تغییرات فضایی حاشیهدر مطالعه )2019پارك و همکاران (

نشینی بشدت در حال گسترش است. این در حالی است که دسترسی دهد مساحت ناحیه حاشیهتند. نتایج نشان میپرداخ
  ].10[ هاي اقتصادي و خدمات عمومی نیز براي ساکنین آن منطقه بهبود یافته استبه فرصت

-می این نتیجه به یت،موفق هايانگیزه روي بر اجتماعی شناختی دیدگاه یک اساس بر )2017کالمن و همکاران (
 موانع ادراك گذارد. همچنینمی تاثیر فعالیت آنها روي بر نوظهور کارآفرینان براي مانع عنوان به شکست، از ترس که رسند

 ].2[ دارد هافرصت از برداريبهره و ارزیابی بر منفی تاثیر خود نوبه به که شود،شکست می از ترس ساززمینه اجتماعی،
اي به بررسی عوامل موثر بر توسعه کارآفرینی در شهرستان دلفان ) در مطالعه1399اران (امیدپور و همک

نتایج  براي تعیین مکانیزم اثرگذاري ساختارها نیز از مدل رگرسیون چندگانه بهره گرفته شد کهپرداختند. در این تحقیق 
از دیگر مؤلفههاي  ستقیم و تأثیرگذاري آن بیشترفضایی با توسعه کارآفرینی م -آن نشان داد که ارتباط مؤلفه زیرساختی 

پایینتري نسبت به مؤلفه  فرهنگی و ویژگیهاي فردي است که ارتباطی غیرمستقیم و اثرگذاري –اقتصادي، اجتماعی 
  ].3[ فضایی در توسعه کارآفرینی ناحیه دارد -زیرساختی

متوسط پرداخته  وکارهاي کوچک ودر کسب تحقیقی به بررسی عوامل شکست کارآفرینان نوپا در )1397( اخوان
 8گیري از ابزار مصاحبه باز با بهره است. در این پژوهش کیفی که بر اساس روش تحقیق تحلیل روایت و گفتمان با

شده است، عوامل اصلی شکست کارآفرینان نوپا  اند انجاموکار خود شکست را تجربه نمودهکارآفرین نوپا که در کسب
ضعف دانش، تجربه و مهارتهاي کارآفرینی و (مشکلات درونی : شودمقوله و به ترتیب اولویت معرفی می 4 شناسایی و در

و نهایتاً  )تأمین مالی و سیستم بانکی(مشکلات مالی  )دولت و قوانین(حاکمیتی  ، مشکلات)اقدامات مالک/کارآفرین
 ترین یافتههاي انجام شده اساسیسه با سایر پژوهش. با توجه به مقای)وکارنامساعد بودن محیط کسب( مشکلات محیطی

 ].11[ متمایز این پژوهش شناسایی نقش مسائل و مشکلات حاکمیتی است
وکارهاي کارآفرین و نوپا و ارائه پژوهشی به بررسی دلایل شکست کسب در ) 1394( نیا و فکور ثقیهرحمان

شده وجود هاي تثبیتکردند که رابطه متقابلی بین کارآفرینی و شرکترداختند. آنها بیان پ راهکارها براي توسعه کارآفرینی
نرخ  حال وکارهاي نوپا نقشی اساسی در ایجاد نوآوري، اشتغال و افزایش مزیت رقابتی کشورها دارند. بااینکسب .دارد

فیزیولوژیک  -جسمانی روانی و-هاي اقتصادي، اجتماعی، روحیتبع آن هزینه وکارها بالا است و بهشکست اینگونه کسب
کسبوکارها، تقریباً مشابه و قابل شناسایی  زیادي را به کارآفرینان و سایر افراد جامعه تحمیل میشود. عوامل شکست اغلب

شانس موفقیت اندك میباشد. ازاینرو، شناسایی دلایل این  پذیر است ووکار همیشه ریسکهستند. شروع یک کسب
وکارهاي شود. در این مقاله ابتدا تعاریفی از کسبحاضر به آن پرداخته می ر تحقیقشکستها، موضوع مهمی است، که د

طور خلاصه به دلایل شکست و راهکارهاي توسعه کارآفرینی  شده است و سپس به بیان کارآفرینانه و اهمیت نوپاها
  ].12[ پرداخته شد

 یایی عوامل متعددي در توسعۀ کارآفرینیجغراف فشده نشان میدهد در فضاهاي مختل مرور کلی مطالعات انجام
این رو  ، با یکدیگر تفاوتهایی دارند؛ ازفاند و این عوامل متناسب با شرایط طبیعی و انسانی حاکم بر مناطق مختل دخیل

 .شود لازم است متناسب با تفاوت مکانی حاکم بر مناطق مختلب جغرافیایی، عوامل مؤثر بر کارآفرینی شناسایی
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 ناسی تحقیقشروش -3
 

تحلیلی است که طی آن اطلاعات مربوط به  –پژوهش حاضر، یک پژوهش کاربردي از نوع تحقیقات توصیفی 
اي و اطلاعات مربوط به بخش پیمایشی آن از طریق تکمیل کتابخانه مدارك و بخش نظري تحقیق، از طریق اسناد

هاي در سکونتگاه توسعه کارآفرینیارائه الگوي طلاعات و ا و تحلیل تجزیه گردآوري شده است. براي پرسشنامه و مصاحبه
 بصورت زیر است. 1ISMشود. مراحل ) استفاده میISMتفسیري ( –غیررسمی از روش مدلسازي ساختاري 

ها و عوامل موثر بر پایداري کسب و کارهاي کوچک و هاي موثر بر کارآفرینی پایدار: در این مرحله شاخصتعیین مولفه -1
هاي غیررسمی از طریق مصاحبه با افرادي که از دانش و اطلاعات کافی نسبت به موضوع برخوردارند، رین در سکونتگاهکارآف

 شوند. شناسایی می
 عنصر و اگرv  حرف شود،  j منجر به ستونi  سطر عنصر اگر ماتریس تشکیل ماتریس خودتعاملی ساختاري: در این -2

-می داده قرار  Oفحر نباشد، ارتباطی اگر و X باشد، دوطرفه رابطه که این ر صورتید و Aشود i سطر  به منجر  j ستون
 شود.

و  جاي حرف و بهجاي حرف تشکیل ماتریس دستیابی اولیه: در این مرحله به -3
 شود. میقرار داده جاي حرف و به جاي حرف  ، به

: با در نظر گرفتن رابطه تعدي بین عناصر لازم است ماتریس دستیابی اولیه شدهتشکیل ماتریس دستیابی اصلاح  -4
 ).(سازگار شود. به طوري که حالت پایدار برقرار شود 

 شود.بندي عوامل انجام میپس از تعیین مجموعه ورودي و خروجی و مجموعه مشترك، سطحها: تعیین سطح مولفه -5
 شود.تفسیري: بر اساس سطوح تعیین شده و ماتریس دستیابی نهایی، مدل ترسیم می –ترسیم مدل نهایی ساختاري  -6
وابستگی: جمع سطري مقادیر در ماتریس دستیابی نهایی براي هر عامل بیانگر میزان نفوذ و جمع  –تحلیل جدول نفوذ  -7

 ستگی خواهد بود.ستونی نشانگر میزان واب
لازم به ذکر است جامعه آماري تحقیق، مدیران، کارشناسان و خبرگان مربوط به امور اشتغال و کارآفرینی بوده و 

مدیران برخی شود. بدین منظور جهت گردآوري اطلاعات، گیري هدفمند استفاده میبراي تعیین حجم نمونه از روش نمونه
هاي فعال در حوزه اشتغال و کارآفرینی، کارآفرینان تجارت، مدیران و معاونین شرکتو کارشناسان سازمان صنعت، معدن و 

هاي غیررسمی و اساتید خبره و برجسته دانشگاهی استان آذربایجان شرقی که از صاحبان کسب وکارها در اسکان و محلی
جهت بررسی روایی سؤالات از نظرات  اند.اند، انتخاب شدهدانش، اطلاعات و تخصص کافی نسبت به موضوع برخوردار بوده

نیز از طریق آلفاي کرونباخ  هاي فعال در حوزه اشتغالزایی، استفاده و پایایی پرسشنامهاساتید، کارشناسان، مدیران بخش
 دهد که پرسشنامه از پایایی مطلوبی برخوردار است. نشان می 971/0شود. نتایج آلفاي کرونباخ با مقدار سنجیده می

 هایافتهث و بح -4
 

 هاي تحقیق پرداخته شده است. ر این بخش به تجزیه و تحلیل یافتهد
شکل  1در جدول ، ماتریس دستیابی اولیه توسعه کارآفرینیهاي موثر بر ماتریس دستیابی اولیه: با استفاده از مولفه -1

 گیرد. می

                                                 
1 Interperative – Strtucual Model 
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 ماتریس دستیابی اولیه -1جدول 
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 0 0 0 0 1 1 1 1 0 مدیریت مشارکتی و رهبري
ستراتژیک منطقهموقعیت ا  0 0 0 1 0 0 0 0 0 

هاي گروهی و تیمیفعالیت  0 1 1 1 1 0 0 0 0 
 0 0 0 0 0 0 0 0 0 دانش، تحصیلات و مهارت

هاي اعتباري خردتشکیل صندوق  0 1 1 1 0 0 0 0 0 
 1 1 1 0 1 0 1 1 0 هاي مناسب بازارزیرساخت

 1 0 0 0 1 1 1 1 0 مقررات حمایتی و نظارتی مناسب
 0 0 1 1 1 1 1 1 1 دسترسی به تسهیلات بانکی

هاي حمایت اقتصاديسیاست  0 0 0 1 1 0 1 1 0 
 
 

  شود.می سازگار  2به شرح جدول اولیه تشکیل ماتریس دستیابی نهایی: ماتریس دستیابی -2
 

 ماتریس دستیابی نهایی -2 جدول         
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 0 0 0 0 1 1 1 1 0 مدیریت مشارکتی و رهبري
 0 0 0 0 0 1 0 0 0 موقعیت استراتژیک منطقه

هاي گروهی و تیمیفعالیت  0 1 0 1 1 0 0 0 0 
 0 0 0 0 0 0 1 0 0 دانش، تحصیلات و مهارت

هاي اعتباري خردتشکیل صندوق  0 1 1 1 0 0 0 0 0 
 1 1 1 0 1 0 1 1 0 هاي مناسب بازارزیرساخت
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 1 0 0 0 1 1 1 1 0 مقررات حمایتی و نظارتی مناسب
لات بانکیدسترسی به تسهی  1 1 1 1 1 1 1 0 0 

هاي حمایت اقتصاديسیاست  0 0 1 1 1 0 1 1 0 
 
 نتایجشود. هاي ورودي، خروجی و اشتراك تشکیل میبه منظور تعیین سطح عوامل، مجموعه ها:تعیین سطح شاخص -3

 است. 3بندي متغیرها به همراه علائم مربوطه  به شرح جدول حاصل از سطح
 

 دي متغیرهابنسطح -3جدول 
 

 متغیرها مجموعه ورودي مجموعه خروجی مجموعه مشترك سطح
2 1 1-6-7-8-9  1-2-3-4-5  مدیریت مشارکتی و رهبري 
1 2-3-4-5  1-2-3-4-5-6-7-8-9  2-3-4-5  موقعیت استراتژیک منطقه 
1 2-3-4-5  1-2-3-4-5-6-7-8-9  2-3-4-5 هاي گروهی و تیمیفعالیت   
1 2-3-4-5  1-2-3-4-5-6-7-8-9  2-3-4-5  دانش، تحصیلات و مهارت 
1 2-3-4-5  1-2-3-4-5-6-7-8-9  2-3-4-5 هاي اعتباري خردتشکیل صندوق   
3 6-7-8-9  6-7-8-9  1-2-3-4-5-6-7-8-9  هاي مناسب بازارزیرساخت 
3 6-7-8-9  6-7-8-9  1-2-3-4-5-6-7-8-9  مقررات حمایتی و نظارتی مناسب 
3 6-7-8-9  6-7-8-9  1-2-3-4-5-6-7-8-9  دسترسی به تسهیلات بانکی 
3 6-7-8-9  6-7-8-9  1-2-3-4-5-6-7-8-9 هاي حمایت اقتصاديسیاست   

 

 
 هاي تحقیقمنبع: یافته

 1به شرح شکل  بر اساس سطوح تعیین شده و ماتریس دستیابی، مدل نهاییتفسیري:  -ترسیم مدل نهایی ساختاري -4
 شود.ترسیم می
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 یهاي غیررسمدر سکونتگاه توسعه کارآفرینیالگوي  -1شکل 
 هاي تحقیقمنبع: یافته

 
 

 گیرينتیجه -5
 

 مهاجرت، رفاه کم و... در گرو ،يکاریب ،ییغذا یمانند فقر، ناامن غیررسمی يسکونتگاهها يبرونرفت از چالشها
ستناد ا باشد. با غیررسمی يحاکم بر سکونتگاهها ییایجغراف طیاست که متناسب با شرا ینینو يو راهبردها استهایس اتخاذ

 محروم جوامع ژهیوو مشکلات جوامع به هاتیدر رفع محروم ینیو تو سعۀ کارآفر جیموجود، ترو یبه متون علم
و عوامل مؤثر بر  ینیکارآفر نۀیدرزم يادیو بن هیمهم در گرو مطالعات پا نیشود. ا یمؤثر واقع م غیررسمی) يسکونتگاهها(
 و عوامل مؤثر بر توسعۀ ینیکارآفر يرو مطالعۀ حاضر با هدف سنجش شاخصها نیاست؛ از ا ییایجغراف يفضا هر ن درآ

که دهد . نتایج به دست آمده نشان میانجام شده است محلات حاشیه نشین شهر تبریزدر  غیررسمی يدر سکونتگاهها آنها
هاي گروهی و تیمی، دانش، تحصیلات و مهارت، تشکیل فعالیتمدیریت مشارکتی و رهبري، موقعیت استراتژیک منطقه، 

هاي مناسب بازار، مقررات حمایتی و نظارتی مناسب، دسترسی به تسهیلات بانکی، هاي اعتباري خرد، زیرساختصندوق
 هاي حمایت اقتصادي و مقررات حمایتی و نظارتی مناسب از عوامل موثر بر موفقیت و توسعه کارآفرینی درسیاست

 هاي غیررسمی است.سکونتگاه
توسعه کارآفرینی لازمه رشد و توسعه در هر اقتصاد پویایی است. در این راستا اعتبارات و تسهیلات بانکی به 

گردد. از گذاري و توسعه کارآفرینی محسوب میها یکی از مهمترین منابع داخلی براي سرمایهها و پروژهطرحمتقاضیان 

مناسبو نظارتی مقررات حمایتی  دسترسی به تسهیلات بانکی  

هاي مناسب بازارزیرساخت  سیاست هاي حمایت اقتصادي 

دتشکیل صندوق هاي اعتباري خر  دانش، تحصیلات و مهارت 

 موقعیت استراتژیک منطقه
 

 فعالیت هاي گروهی و تیمی
 

 مدیریت مشارکتی و رهبري

 سطح سوم

دومسطح   

اولسطح   
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را به صورت کارآمد  توان پس اندازهاي بخش خصوصیاي پولی صحیح و بکارگیري ابزارهاي پولی میاینرو با اتخاذ سیاسته
هاي کوچک و متوسط بخش اصلی هاي مولد هدایت کرد. به همین دلیل بحث تامین مالی بنگاهتجهیز و به سمت فعالیت

نیز موثر است. رد نیز در توسعه کارآفرینی هاي اعتباري ختشکیل صندوق گردد.هاي حمایتی در کشورها محسوب میبرنامه
در  اعتبارات خرد در کاهش فقر، بویژه به دو دلیل اهمیت دارند، یکی آنکه معمولا اعتبارات بانکی بخصوص در کشورهاي

 بودن هاي انحصاري و یا بالاشود، و دیگر آنکه عواملی مثل وجود قدرتحال توسعه به دلایل مختلف نصیب افراد فقیر نمی
نظام  .نرخ بهره باعث شده است که منابع مالی غیر رسمی نیز نتوانند اعتبارات لازم را در اختیار قشر فقیر جامعه قرار دهند

گذاري و تقویت بنیادهاي سرمایه اعتبارات خرد یکی از راهکارهاي مطرح شده در دو دهه اخیر به منظور تسریع فرآیند
وري طریق ارتقا بهره و فقرزدایی از غیررسمی يسکونتگاههاو نهایتأ توانمندسازي  ننشیحاشیهانداز در مناطق مالی و پس

 با تاکید بر بکارگیري اعتبارات خرد بوده است. 
هاي حمایت اقتصادي از سمت دولت نیز در توسعه سیاست و مقررات حمایتی و نظارتی مناسبدر این میان 

هاي توسعه در کشور با توجه به نقش محوري دولت در تدوین و اجراي برنامهکارآفرینی از اهمیت بالایی برخوردار هستند. 
اسلامی ایران، ضرورت رشد شتابان کشور و همنوا شدن با تغییر و تحولات روز افزون فنآوري براي دستیابی به سهم 

 .ا بدل ساخته استبیشتري از این انقلاب نرم افزاري، توسعه کارآفرینی را به امري اجتناب ناپذیري براي کشوره
دولت لزوماً باید ساختار کاري، راهبردي و فرهنگی را ایجاد کند که بر نوآوري تأکید کند. ابتکار در مدیریت امور 

شود. ابتکارهاي اجتماعی بزرگ مستلزم عمومی و پیگیري براي ایجاد فرهنگی خلاق، به ارتقاي عملکرد و ابتکار منجر می
دهنده خدمات عمومی را به هاي اجتماعی و مؤسسات قدیمی ارائهاست که بتوان سیاست همزمان شدن با اقتصاد مدرن

طور منظم جهت واگذاري سازماندهی کرد. مؤسسات دولتی وقتی کارآفرین هستند که نسبت به تغییر هوشیار باشند، 
دلایل ظاهري به خلاقیت، مدرنیزاسیون  برداري کنند. بخش دولتی لزوماً بهها را کشف و با اقدام خلاقانه از آنها بهرهفرصت

 آورد، بلکه دلیل اصلی پاسخگویی به تغییرات محیطی است. مداري روي نمیو مشتري
علیرغم موانع بسیار جدي که دولت براي کارآفرینی در پیش روي دارد ولی ضرورت پرداختن به موضوع 

ها، اهداف، روش به همراه خواهند داشت. تعیین سیاست کارآفرینی و احیاي کارآفرینی در مؤسسات دولتی نتایج مطلوبی
تواند مهمترین وظایف محوري دولت در زمینه توسعه هاي حمایتی و تشویقی میها و الگوهاي مناسب و اجراي برنامه

ه اي از حمایت از کسب و کارهاي کوچک به حمایت از توسعها در یک تحول سه مرحلههاي دولتکارآفرینی باشد. سیاست
 :باید با دو جهت گیري کلی انجام شودیابد. به طور کلی این اقدامات مینوآوري و سپس به توسعه کارآفرینی تغییر می

 .ها و موانع کارآفرینیحذف و کاهش محدودیت -
 .ترغیب و تشویق کارآفرینی -

هاي از: توسعه قابلیت کنند عبارتندها براي توسعه کارآفرینی در آن دخالت میبه طور کلی مواردي را که دولت
یکی از مهارتهاي لازم براي بهبود عملکرد اجتماعی و از سویی دیگر  .هاکارآفرینی، ایجاد ساختارهاي حمایتی و ایجاد زمینه

اي از مهارتهاي ارتباط بین فردي ذکر گاه به عنوان شاخه گروهی است که توانمندي کار و توسعه کارآفرینی، موفقیت فردي
است، چنانچه افراد  ضرورتی اساسی کارآفرینانهجانبه و به ویژه فکري کارکنان جهت تحقق اهداف ارکت همهمش .شودمی

. تفکر و نمودراحتتر و سریعتر حل خواهد را انواع مسائل افزایش و خلاقیت مشارکتی را  ،با تفکر وخلاق و صاحب اندیشه 
سازي، اصلاح افراد میشود. لازمه توسعه این تفکر فرهنگ تکخلاقیت تک افزائی تفکر وخلاقیت مشارکتی، موجب هم

روهی، گ موانعی همچون فقدان انگیزه و عدم اعتماد به کار .باشدمدیریت فرهنگ خلاقیت و نوآوري می فرهنگ سازمانی و
 قیت مشارکتیو خلا کاري و مدیریت مستبدانه، از مهمترین موانع تفکرعدم توجه به نظرات کارکنان، نقدناپذیري، محافظه

 .گرددمحسوب می و توسعه کارآفرینی در سکونتگاه هاي غیررسمی
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ضمن اینکه جامعه نیازمند در نهایت دانش، مهارت و تحصیلات از عوامل تاثیرگذار بر توسعه کارآفرینی است. 
دانش و . فراگیري ا فرا گیرندازه رهاي تو مهارته روز کنند طور مداوم اطلاعاتشان را به آموختگانی است که بتوانند به دانش
مشاغل مطلوب و  ايیجو گاهی کهآموختگان دانشتخصصی براي افراد علاقه مند به خصوص دانشجویان و دانش ايهمهارت

وکار آغاز فرایند تاسیس و رونق یک کسب تواندهاي کارآفرینی، مهارتی و کاربردي میچالش انگیز هستند همراه با آموزش
بر  افراد داراي ایده و نظري نو هستند و در شرایط مناسب قادرند با تکیه ناین قشر از جامعه میباشد. ای و قبول مخاطره در

. لذا یادگیري عنوان موتور توسعه اقتصادي در جامعه مسئولیت پذیر باشند ریسکپذیري خود بهذهنی و توان مهارتی ، 
 ست.دانش؛ مهارت و تحصیلات در توسعه کارآفرینی از ضروریات ا
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