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 چکیسُ

ؼـؼاٍٍ٘بٜ  یٙب٘ٝوبـآفف یففًٞٙ وبقٔب٘ یٍّفیثب تؼؽ یوبقٔب٘ یثف تؼبِ یهاوتفاتم یكیٚ ثف٘بٔٝ ـ یـٞجف یفتأث یپمًٚٞ ثفـو یٗٞؽف ا 

 یٝتدك یا٘دبْ ٌؽ. ثفا ٞب یٝپفوٍٙبٔٝ، آقٖٔٛ ففٔ 212 یكثٝ ؼوت آٔؽٜ اق ٘ف یٝاِٚ یٞب . ثب اوتفبؼٜ اق ؼاؼٜثبٌؽ¬یٔ یٝاـٚٔ یػّْٛ پمٌى

وتفبؼٜ اق ضؽالُ ٔفثؼبت ثب ا یآٔبـ ٞبی یبفتٝاوتفبؼٜ ٌؽ.  یٔؼبؼلات وبغتبـ یٌؽٜ اق ـٚي ٔؽَ وبق یخٕغ آٚـ ٞبی اؼٜؼ یُٚ تطّ

ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ٘مً  یح٘تب یٗؼاـؼ. ٚ ٕٞسٙ یٔؼٙبؼاـ یفوبقٔبٖ تأث یثف تؼبِ یهاوتفاتم یكیٚ ثف٘بٔٝ ـ ی( ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ـٞجفPLS) یخكئ

 یكیٝ ـثف٘بٔ یٗـاثٙٝ ث یلفاـ ٌففت ِٚ ییؽوبقٔبٖ ٔٛـؼ تأ یٚ تؼبِ یـٞجف یٗؼـ ـاثٙٝ ث بـآففیٙب٘ٝو یوبُٔ ففًٞٙ وبقٔب٘ یب٘دیٔ

 لفاـ ٍ٘ففت. ییؽٔٛـؼ تأ یٙب٘ٝوبـآفف یوبقٔبٖ تٛوٗ ففًٞٙ وبقٔب٘ یٚ تؼبِ یهاوتفاتم

 کلیسی ّای ٍاشُ

  یٙب٘ٝوبـآفف یففًٞٙ وبقٔب٘ ی،وبقٔب٘ یتؼبِ یه،اوتفاتم یكیثف٘بٔٝ ـ ی،ـٞجف 
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 هقسهِ

ِی ػٕؽتبً ثٝ تؼٟؽ ٚ ٍٔبـوت ٕٞٝ اففاؼ ؼـٖٚ وبقٔبٖ ٚ ٕٞسٙیٗ تؼبِی وبقٔب٘ی ثٝ ثبلاتفیٗ ؼـخٝ ػّٕىفؼ اٌبـٜ ؼاـؼ. ؼوتیبثی ثٝ تؼب

ٞبی غیفلبثُ  ٞبی ٔؽیفیت غبَ ثىتٍت ؼاـؼ. تؼبِی وبقٔب٘ی ثب ٌٙبوبیی ٘مبٖ لٛت ٚ تؼفیف ففِت اوتفبؼٜ اق اثكاـٞبف فٖٙٛ ٚ ٌیٜٛ

تٛاٖ ػّٕیبتی ؼا٘ىت وٝ تأثف ٔتغیفٞبی ٔىتمُ  ٞبوت ٚ ٕٞسٙیٗ تؼبِی وبقٔب٘ی ـا ٔی ثٟجٛؼ اٍِٛی ایؽٜ آِی ثفای ـٌؽ ٚ پیٍففت وبقٔبٖ

ٞب ٚ اـقیبثی غٛؼ اوت وٝ وییبوت  ٞب ؼـ وبقٔبٖ وٙؽ. ٔؽَ تؼبِی وبقٔب٘ی ٔؼیبـی ثفای اوتمفاـ ویىتٓ ٞب ـا ـٌٚٗ ٔی ثف ػّٕىفؼ وبقٔبٖ

ثبٌؽ وٝ  یه ٌفایٗ ایؽٜ آَ ٔی ٞب ثٝ تؼبِی وبقٔب٘ی وٙؽ. اق ایٗ ـٚ ؼوتفوی وبقٔبٖ ٞبی ٔیؽـاٖ ــا ثفای ثٟجٛؼ ػّٕىفؼ تؼییٗ ٔی

تٛا٘ٙؽ ایٗ أف ـا تطت تأثیف لفاـ ؼٞٙؽ  تٛا٘ٙؽ ثٝ اٞؽاف غٛؼ ؼوت یبفتٝ ٚ ػّٕىفؼ غٛؼ ـا ثٟجٛؼ ثػٍٙؽ. ؼـ ایٗ ـاثٙٝ ػٛأّی وٝ ٔی ٔی

ٞبی  اٞؽاف ٚ ففٔیٝثبٌؽ. اق ایٗ ـٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٞؽف پمًٚٞ، ؼـ فُّ ضبٔف، ثٝ اـائٝ وّیبتی اق پمًٚٞ پفؼاغتٝ ٚ  ؼاـای إٞیت ٔی

 ٔٙبِؼٝ ٘یك ثیبٖ غٛاٞؽ ٌؽ.

ٔتفبٚت  ی ٍٔبثٝٞب ؼـ وبقٔبٖ ٓیـٞجفاٖ ت بی ٍفاٖیثب ؼ ،خؿة ؼــٞجفاٖ  ییٚ تٛا٘ب یفیبؼٌیٞف وبقٔبٖ ـٞجفاٖ ٞىتٙؽ.  یاِّ ف٘ؽٌبٖیبؼٌی

ؼـ  یثٝ ػٙٛاٖ ففؼ تٛاٖ ی. ـٞجف ـا ٔ٘ؽٌؿاـ یٔ فیغٛؼ تأث ٓیت ؼـ اوت وٝ ـٞجفاٖ ثف اػٕب ٗیآٖ ا ُیؼِ .(1990 ،1ٙتبَیاوت )وٛٞٗ ٚ ِٛ

 ،2ـاخٛ) وٙؽ یٔ تیٚ ٞؽا تیـا ضٕب یؼ ثكـٌاففا بیٌفٜٚ ٚ ، وٙؽ یثٝ اٞؽاف غٛؼ ٘ظبـت ٔ یبثیوٝ ثف تٛوؼٝ ٚ ؼوت وفؼ فیٟ٘بؼ تؼف هی

آٟ٘ب ٘تٛا٘ىتٙؽ ـٌٚٗ ٛؼ ثب ایٗ ٚخؼاٌتٙؽ.  تٕفوك یثف ـٞجف یوبقٔب٘ حیثٟجٛؼ ٘تب خٟت ٔطممبٖ ،یمبتیتطم یٞب ؼـ اوثف پفٚلٜ .(2018

. فیغ بیثٟفٜ ٔٙؽ ٌٛؼ  تؼبِی ٞٓاق  تٛا٘ؽ یؼٞؽ، ٔ ًیـا افكا حیتٛا٘ؽ ٘تبیؼـ وبـٞب وٝ ثٝ ٘ٛثٝ غٛؼ ٔ یـٞجفالؽأبت وٙٙؽ ٚ ٍ٘بٖ ؼٞٙؽ وٝ 

 یىیزٍٛ٘ٝ  یٓوت تب ثفٟٕلاقْ ا یوبغتبـ. ـوؽ یٕ٘ یّٔٙٛث حیثٝ ٘تب یوبقٔب٘ یٚ تؼبِ یـٞجف ٗیـاثٙٝ ث ،یلجّ ٞبیبتیضبَ، ؼـ اؼث ٗیثب ا

 یكیثٝ ثف٘بٔٝ ـ بقیـٞجفاٖ وبقٔبٖ غٛؼ ٘ ٍٔػُ ٌفؼؼ. یوبقٔب٘ یثف تؼبِ یـٞجف كیآٔ تیٔٛفم فاتیتب تأث ٌؿاـ اوت فیتأث یٍفیاق آٟ٘ب ثف ؼ

ـا خٟت ٔثجت  ٚ تدفثٝ تیؾٞٙیه ٞب،  ٟٔبـت كیٚ تؼٕٔىتٕف تٛوؼٝ ِؿا وٕه وٙؽ.  یثٝ اخفا ٚ ٘ظبـت ثف تؼبِ تٛا٘ؽ یؼاـ٘ؽ وٝ ٔ یلٛ

 (.2017، 3اْ یٔب٘) ٌٛؼ یٔ یـٞجف یٞب ٟٔبـت ًیٚ ثبػث افكا وٙؽ یٔ دبؼیا پبیؽاـی وبقٔبٖ

ٞبی غبَ، ٔؽیفیت ففآیٙؽ ٚ ٚالؼیت، ـٌؽ ٚ ٍٔبـوت وبـوٙبٖ، یبؼٌیفی، ٘ٛآٚـی،  ِؿا تبویؽ ثف ػّٕىفؼ ٚ ـٔبیت ٍٔتفی، ـٞجفی، اِٚٛیت

ٞبیی ثفای ؼوتیبثی ثٝ  ؼبِی وبقٔب٘ی ٞىتٙؽ. تؼبِی وبقٔب٘ی ٌبُٔ تٛوؼٝ ٚ اخفای اوتفاتمیغلالیت ٚ ٔىئِٛیت اختٕبػی اق اَِٛ اِّی ت

ٞب ٚ ثفـوی آٟ٘ب ٔٙبثك ثب ـٚیىفؼٞبی وٙتفَ ویفیت خبٔغ، ثٟجٛؼ  ػّٕىفؼ وبقٔب٘ی ؼـ ـاوتبی وبقٔبٖ ٚ ٔطیٗ آٖ، تؽاْٚ ایٗ ثف٘بٔٝ

 (.2016، 4ٔىتٕف ٚ یبؼٌیفی وبقٔب٘ی اوت )ٌٞٛی ٚ ٘بِمب٘ی

ثٝ ػّٕىفؼ ثفتف  یبثیوٝ ثٝ وىت ٚ وبـٞب ؼـ ؼوت ٌٛؼ یٔی ٔطىٛة تیفیثػً ٔؽ هیثٝ ػٙٛاٖ  هیاوتفاتم تیفیٔؽب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ث

 ،یاوتفاتم ٗیتٕفوك ؼاـؼ: تؽٚ یثف وٝ ٔفضّٝ اِّ هیاوتفاتم تیفیٔؽ ِؿا .ٌٛؼ یٔطىٛة ٔ ٞب تیفؼبِ ٗیاق ٟٕٔتف یىٚ ی، وٙؽ یوٕه ٔ

اوت.  هیاوتفاتم یكیثف٘بٔٝ ـ بی یتٛوؼٝ اوتفاتم ٙؽٜ،یآ یثفا یوبقٔب٘ یٔفضّٝ ٟٔٓ ؼـ آٔبؼٌ ٗی. اِٚهیاوتفاتمٚ ٘ظبـت  یاوتفاتم یاخفا

 ٗیتٟٙب ثٝ تؽٚ هیاوتفاتم یكیوٝ ثف٘بٔٝ ـ یاٌبـٜ ؼاـؼ، ؼـ ضبِ ٞب یاوتفاتم یبثیاخفا ٚ اـق دبؼ،یا یؼٙیثٝ وٝ ٔفضّٝ  هیاوتفاتم تیفیٔؽ
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 یٟٕٔ یٞب خٙجٝ یؼاـا هیاوتفاتم یكیثف٘بٔٝ ـ( 2013ٚ ٕٞىبـاٖ ) 6ٌّیبتیه٘جك ٘ظف (.2017 ،5ٛیٛـؼ ٚ ٌفاٌبـٜ ؼاـؼ )آِف ٞب یاوتفاتم

. یٚ غبـخ یؼاغّ یٞبٚ ؼوتٛـاِؼُٕ بفتٝیوبغتبـ  یآٔبؼٜ وبق ،یتٕفوك ٚ قٔبٖ ثٙؽ ،ی: پًٌٛ ػّٕىفؼفؼیٔٛـؼ تٛخٝ لفاـ ٌ ؽیاوت وٝ ثب

 .بثٙؽیتب ثٝ اٞؽاف غٛؼ ؼوت  وٙؽ یوٕه ٔ یوٝ ثٝ ـٞجفاٖ وبقٔب٘اوت  یكٔیٔىب٘ هیاوتفاتم یكیثف٘بٔٝ ـِؿا 

ٟٔٓ اوت. ثؽٖٚ ضؽالُ  بـیـٞجفاٖ ثى یٞب ییؼاـؼ، تٛا٘ب بقی٘ ًیٞبتیفؼبِ تیفیٚ ٔؽ یكیـثف٘بٔٝ یثفا یثٝ ٌػّ یوٝ ٞف وبقٔب٘ ییاق آ٘دب

 یوبوا یٞب ٟٔبـت ؽیثب بٞ ، ؼٌٛاـ اوت. وبقٔبٖٔٛفك ـا وبًٞ ؼٞؽ یٚ ـٞجف تیفیوٝ أىبٖ ٔؽ یؼاٌتٗ ـٞجف ،یتیفیٔؽ یٞب ٟٔبـت

ؼـ  یـٞجفاٖ ٘مً ٟٕٔ ٍفیغٛؼ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ. ثٝ ػجبـت ؼ یٞب وبقٔبٖ یثٟجٛؼ اثفثػٍ یثفا ه،یاوتفاتم یكیـ اق خّٕٝ ثف٘بٔٝ ت،یفیٔؽ

پمًٚٞ، ثف٘بٔٝ  ٗیؼـ ا. ف٘ؽیثٍ ٓیثٝ ٘ٛـ فؼبَ ؼـ ٔٛـؼ خٟت ٚ اٞؽاف وبقٔبٖ غٛؼ تّٕ ؽیـٞجفاٖ ثب. ِؿا ؼاـ٘ؽ هیاوتفاتم یكیثف٘بٔٝ ـ

. ـٞجفاٖ وٙؽ یٔ تؼؽیٍّفیـاثٙٝ  ٗیـٌٚٗ ٌؽٖ ا یثفا یثٝ ػٙٛاٖ اثكاـ ،یوبقٔب٘ یٚ تؼبِ یـٞجف ٗیث ی٘بٕٞبٍٞٙ ُیثٝ ؼِ هیاوتفاتم یكیـ

ؼاـ٘ؽ. آٟ٘ب  ٙٙؽیثج غٛاٞٙؽ یوٝ ٔ یا ٙؽٜی٘ىجت ثٝ آ یوبقٔبٖ ؼاـ٘ؽ ٚ زٍٓ ا٘ؽاق ـٌٚٙ یٞؽف وّ بٖیث یٔىتطىٓ ثفا اوتفاتمی غٛة

 بتیٚوبـ ٚ ػّٕ وىت یٙؽٞبیـا ثب ففآ آَ ؽٜیا ٙؽٜیٚ آ وٙٙؽ یٔ ؽایغٛؼ پ یـلبثت یبیٚ ٔكا یاِّ یٞب اوتفبؼٜ اق ٟٔبـت یثفا یؽیخؽ یٞب ـاٜ

 یبثیؼوت یـٞجفاٖ ثفا یـٚي ٟٔٓ ثفا هی هیاوتفاتم یكیثف٘بٔٝ ـ(. ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ 72021)آَ ؼاففی ٚ اِٛوب٘ی ؼٞٙؽ یٔٙبثمت ٔ یبـخ

 ٍٟٙبؼیٌفوت پ یٚ تؼبِ تیفیٔؽ ٗیؼـ ـاثٙٝ ث ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔؽاغّٝ ٌفـا  هیاوتفاتم یكیـٔٙبِؼٝ، ثف٘بٔٝ ٗیا ٗ،یثٙبثفا اوت یػبِ حیثٝ ٘تب

 وٙؽ.یٔ

ٚ  یٚــلجب، ٘ٛآ ؽاتیٚ تٟؽ یٙیٔط ٙبٖیوبقٔبٖ ٟٔٓ اوت وٝ ثب ٍٔىلات ثمب، ػؽْ إ٘ یثفا ٗ،یوبـآفف یففًٞٙ وبقٔب٘اق ٘ففی ٞٓ 

ٚ اؼغبْ  دبؼیا یٔٙبوت، زٝ ٔطىٛن ٚ زٝ ٘بٍٟٔٛؼ، ثفا یكٌیاٍ٘ ٞبیپّتففْٞب ٔٛاخٝ ٌٛؼ.  اق ففِت یثٟفٜ ثفؼاـ یثفا یفیپؿ ىهیـ

ٞىتٙؽ ٚ ٘مٙٝ  یجب٘یپٍت ىتٓیو یؽیّٕٔٛن ػٙبِف وّ یفٞبیوىت ٚ وبـ ٟٔٓ ٞىتٙؽ. ٔتغ ٗیؼـ ٔط ٙب٘ٝیوبـآفف یوبقٔب٘ فًٞٙاَِٛ ف

وٛـ٘ٛاَ ٚ پفِٕٗ،  ه،یا٘ؽ ٔب٘ٙؽ ٔٛـ وفؼٜ كیتطم یٙیوبـآفف یففًٞٙ وبقٔب٘ یٞب ٙٝیٞىتٙؽ وٝ ؼـ قٔ یٙؽ. پمٍٍٚٞفاٌ٘فٚع وبقٔبٟ٘ب ٞىت

ٔٛـؼ  یوبقٔبٖ ػٕٛٔ هیـا ؼـ  یٙیوبـآفف یففًٞٙ وبقٔب٘ ُی( اثف تؼؽ2016ٚ ٕٞىبـاٖ ) 8یاِؿافف ٗ،ی. ػلاٜٚ ثف اوبتاوَٛ ٚ ٙىّٛ،یٚ

ٚ  یـٞجف ٗیـاثٙٝ ث ُیتؼؽ یثفا یٙیوبـآفف یٔتٙبلٓ، ففًٞٙ وبقٔب٘ حی٘تب ٗی. ثب تٛخٝ ثٝ ابفتٙؽی یكی٘بز ٔٙبِؼٝ لفاـ ؼاؼ٘ؽ وٝ ؼـ آٖ اثف

 .ٌؽٜ اوت ٍٟٙبؼیپ یوبقٔب٘ یتؼبِ

 یٚ تؼبِ هیاوتفاتم یكیثف٘بٔٝ ـ ،یٔفتجٗ ثب ـٞجف یٞب ٜٛیٚ ٌ ٞب یاق اوتفاتم یبـیثى ؼاٍٍ٘بٜ ػّْٛ پكٌىی اـٚٔیٝ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ

ثٝ پفوٍٙبٔٝ  ییپبوػٍٛ ییآٖ تٛا٘ب فاٖیا٘تػبة ٌؽ وٝ ٔؽایٗ ؼاٍٍ٘بٜ  زبـزٛة ٔٙبِؼٝ ًیآقٔب یثفا ٗ،ی. ثٙبثفاوٙؽ یـا اخفا ٔ ی٘وبقٔب

 ٔٙبِؼٝ ـا ؼاـ٘ؽ.

یٗ وٝ ا وٙٙؽ یٔآٟ٘ب اؼػب  ـیكی اوتفاتمیه ثفای یه ٌفوت ٟٔٓ ٚ ضیبتی اوت.( ثیبٖ وفؼ٘ؽ وٝ ٔكایبی ثف٘ب1994ٝٔٚ ٕٞىبـاٖ ) 9ٌفثیًٙ

ایٗ ٔكایب ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ تٛا٘بیی وبقٔبٖ ؼـ  ػلاٜٚ ثف وٕه ٔثجت ثٝ ػّٕىفؼ ٔبِی، ثفای ـفبٜ وُ ٌفوت ٘یك لبثُ تٛخٝ ثبٌؽ. تٛا٘ؽ یٔٔكایب 

 یٞب ییؼاـؼ، تٛا٘ب بقی٘ ًیٞب تیفؼبِ تیفیٚ ٔؽ یكیثف٘بٔٝ ـ یثفا یثٝ ٌػّ یوٝ ٞف وبقٔب٘ ییاق آ٘دب ضُ ٍٔىلات وبقٔب٘ی اوت اوت.

ٔٛفك ـا  یٚ ـٞجف تیفیوٝ أىبٖ ٔؽ یـٞجف ٚخٛؼ ،یتیفیٔؽ یٞب ضؽالُ ٟٔبـتؼاٌتٗ ٟٔٓ اوت. ثؽٖٚ  بـیثى ؼـ ایٗ قٔیٙٝ ـٞجفاٖ

ؼـ  ه،یاوتفاتم یكیـ اق خّٕٝ ثف٘بٔٝ ت،یفیٔؽ یوبوا یٞب ٟٔبـت ؽیثبٞف وبقٔب٘ی  وػت غٛاٞؽ وفؼ. ٞب وبقٔبٖوبـ ـا ثفای وبًٞ ؼٞؽ، 
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. ٚ ٕٞسٙیٗ ؼاـ٘ؽ هیاوتفاتم یكیؼـ ثف٘بٔٝ ـ یـٞجفاٖ ٘مً ٟٕٔ ٍفیثٝ ػجبـت ؼ ؛غٛؼ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ یٞب وبقٔبٖ یثٟجٛؼ اثفثػٍ ـاوتبی

 (.2017 ،10ٗی)خجبـ ٚ ضى ٌیف٘ؽٜ ثبٌٙؽ ٓیثٝ ٘ٛـ فؼبَ ؼـ ٔٛـؼ خٟت ٚ اٞؽاف وبقٔبٖ غٛؼ تّٕ ؽیثب یه وبقٔبٖ ـٞجف

ثب ٍٔىلات ثمب، ػؽْ إ٘یٙبٖ ٔطیٙی ٚ تٟؽیؽات ـلجب، ٘ٛآٚـی ٚ  ٞب ٟٔٓ اوت وٝثف اوبن ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ، ثفای وبقٔبٖ

ٔٛاخٝ ٌٛ٘ؽ. ِؿا ػبّٟٔبی اٍ٘یكٌی ٔٙبوت، زٝ ٔطىٛن ٚ زٝ ٘بٍٟٔٛؼ، ثفای ایدبؼ ٚ اؼغبْ  ٞب ففِتـیىه پؿیفی ثفای ثٟفٜ ثفؼاـی اق 

ٙبِؼٝ ایٗ ٔٛٔٛع ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔتغیف تؼؽیٍّف اَِٛ ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ ؼـ ٔطیٗ وىت ٚ وبـ ٟٔٓ ٞىتٙؽ اق ایٗ ـٚ ؼـ ایٗ ٔ

 ٔفٚـت ثفـوی پیؽا وفؼٜ اوت

ؼـ ؼاٍٍ٘بٜ ػّْٛ  ـا یوبقٔب٘ یٚ تؼبِ هیاوتفاتم یكیـثف٘بٔٝ ،یـٞجف ٗیوٝ اـتجبٖ ث یثف اوبن ٔؽِ یٔىتٙؽات فؼّ ًیافكاثٙبثفایٗ  

 یثفا هیاوتفاتم یكیـ ٚ ثف٘بٔٝ یـٞجف یٞب ٜٛیثٝ اـقي ٌ ٗیٕٞسٙ ٞب بفتٝی ٗیوٙؽ. ایوٕه ٔ بت، ثٝ ا٘لاػؼٞؽ یٔ صیتٛٔ پكٌىی اـٚٔیٝ

 .وٙؽ یوٕه ٔ یوبقٔب٘ یتؼبِ یاـتمب كیاق ٘ف یوّ یثٟجٛؼ ؼوتبٚـؼٞب یٚ ٔتػّّبٖ ثفا فاٖیٔؽ ٌؿاـاٖ، بوتیو

 ازبیات پصٍّص

ٖ( ٚ ؼـ ٟ٘بیت یه ٔتغیف تؼؽیٍّف ٚ یه ٔتغیف ٚاثىتٝ )تؼبِی وبقٔب( ثف٘بٔٝ ـیكی اوتفاتمیه ٚ ـٞجفی) ؼـ ایٗ پمًٚٞ ؼٚ ٔتغیف ٔىتمُ

 ثبٌؽ. )ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ( ؼاـیٓ وٝ تؼفیف ٔفٟٛٔی ٚ ػّٕیبتی ٔتغیفٞب ثٝ ٌفش قیف ٔی

 

ثٝ اٞؽاف غٛؼ ٘ظبـت  یبثیوفؼ وٝ ثف تٛوؼٝ ٚ ؼوت فیٟ٘بؼ تؼف هیؼـ  یثٝ ػٙٛاٖ ففؼ تٛاٖ یـٞجف ـا ٔ: تعریف هفَْهی رّبری

 تٍٛیك ـا وبـ ثٝ تٕبیُ ثبیؽ تٟٙب ٘ٝ ـٞجفی آَ، ایؽٜ ضبِت ؼـ (.2017 ،11بپٗی)ٚاِ وٙؽ یٔ تیٚ ٞؽا تیـا ضٕب یففؼ ثكـٌ بی، ٌفٜٚ وٙؽ یٔ

ایً ثیىٕٗ ٚ وٙؽ ) تٍٛیك ٘یك ـا ـٞجفی ایؽٜ تمٛیت ـا ثفای ٘فه ثٝ اػتٕبؼ ٚ غیفت ثب ٕٞىبـی ثٝ تٕبیُ ثبیؽ ثّىٝ وٙؽ،

 وبـوٙبٖ ػّٕىفؼ ٚ ـفتبـٞب ،ٞب ٍ٘في ،ٞب ٌٙبغت اضىبوبت، ثف تٛخٟی لبثُ تأثیف ف،ٔؼبِ یٞب وبقٔبٖ (. ٕٞسٙیٗ ـٞجفا12،2015ٖاؼیٛـی

 .(2021ؼاـ٘ؽ )آَ ؼاففی ٚ اِٛوب٘ی 

ٚ ٕٞىبـاٖ  13ثفاٜ اق پفوٍٙبٔٝ اوتب٘ؽاـؼ 8-1 وإالاتایٗ ٔتغیف اق ٘ٛع ا٘ؽاقٜ پؿیف ثٛؼٜ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق : تعریف عولیاتی رّبری

 ( ا٘ؽاقٜ ٌیفی غٛاٞؽ ٌؽ.1999)ٚ ٕٞىبـاٖ  14( ٚ آِٚٚی2000ٛ)

ثٝ  یبثیوٝ ثٝ وىت ٚ وبـٞب ؼـ ؼوت یتیفیثػً ٔؽ هیثٝ ػٙٛاٖ  هیاوتفاتم تیفیٔؽ: تعریف هفَْهی برًاهِ ریسی استراتصیک

 ٗیتٕفوك ؼاـؼ: تؽٚ یثف وٝ ٔفضّٝ اِّ هیاوتفاتم تیفی. ٔؽٌٛؼ یٔطىٛة ٔ ٞب تیفؼبِ ٗیاق ٟٕٔتف یىی، وٙؽ یػّٕىفؼ ثفتف وٕه ٔ

 یكیثف٘بٔٝ ـ بی یتٛوؼٝ اوتفاتم ٙؽٜ،یآ یثفا یوبقٔب٘ یٔفضّٝ ٟٔٓ ؼـ آٔبؼٌ ٗی. اِٚهیٚ ٘ظبـت اوتفاتم یاوتفاتم یاخفا ،یفاتماوت

 یكیوٝ ثف٘بٔٝ ـ یاٌبـٜ ؼاـؼ، ؼـ ضبِ ٞب یاوتفاتم یبثیاخفا ٚ اـق دبؼ،یا یؼٙیثٝ وٝ ٔفضّٝ  هیاوتفاتم تیفیاوت. ٔؽ هیاوتفاتم

 .(2017، 15)آِفٛـؼ ٚ ٌفیٛ اٌبـٜ ؼاـؼ ٞب یاوتفاتم ٗیتٟٙب ثٝ تؽٚ هیاوتفاتم
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اق پفوٍٙبٔٝ اوتب٘ؽاـؼ  19-9 وإالاتایٗ ٔتغیف اق ٘ٛع ا٘ؽاقٜ پؿیف ثٛؼٜ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق  :تعریف عولیاتی برًاهِ ریسی استراتصیک

 ( ا٘ؽاقٜ ٌیفی غٛاٞؽ ٌؽ.2005ٚ ٕٞىبـاٖ ) 17( ٚ ٌتك2020ٚ ٕٞىبـاٖ ) 16آِٛوب٘ی

 یؼـ ـاوتب یثٝ ػّٕىفؼ وبقٔب٘ یبثیؼوت یثفا ییٞب یاوتفاتم یٌبُٔ تٛوؼٝ ٚ اخفا یوبقٔب٘ یتؼبِ: تعالی سازهاىتعریف هفَْهی 

اوت  یوبقٔب٘ یفیبؼٌیخبٔغ، ثٟجٛؼ ٔىتٕف ٚ  تیفیوٙتفَ و یىفؼٞبیآٟ٘ب ٔٙبثك ثب ـٚ یٞب ٚ ثفـو ثف٘بٔٝ ٗیآٖ، تؽاْٚ ا ٗیوبقٔبٖ ٚ ٔط

ثٝ اٞؽاف غٛؼ اق  یبثیؼوت یوىت ٚ وبـٞب ثفا یثفا هیاوتفاتم یاثكاـ یتؼبِ(. 2014 ،19هیٛیؼ ٚ ٌٛذ؛ 2011ٚ ٕٞىبـاٖ،  18)پفوٕٗ

 یبثیغٛؼ ـا اـق حیٞب ٘تب اوت وٝ وبقٔبٖ یٔؼٙ ٗیثٝ ا ی(. تؼب2019ِ، 20اوت )اضٕؽ یـلبثت تیثبلا ٚ ٔك تیفیثٝ و یبثیؼوت كی٘ف

ٚ ثٝ آٟ٘ب ؼـ ضفٛ  آٚـ٘ؽ یثبقاـ ثٝ ؼوت ٔ یـلجب بٖیٔ ؼــا  یـلبثت ٍبٜیخبٚ  وٙٙؽ یٔ ییثٟجٛؼ ٌٙبوب یـا ثفا یغبِ یٞب ففِت وٙٙؽ، یٔ

 (.2016ٚ ٕٞىبـاٖ،  21)ویٛتفان وٙٙؽ یوٕه ٔ ؽاـیپب ٗیٔط هی

ٚ  22اق پفوٍٙبٔٝ اوتب٘ؽاـؼ ٘بِف 20-26 وإالاتایٗ ٔتغیف اق ٘ٛع ا٘ؽاقٜ پؿیف ثٛؼٜ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق  :تعریف عولیاتی تعالی سازهاى

 ( ا٘ؽاقٜ ٌیفی غٛاٞؽ ٌؽ.2017ٕٞىبـاٖ )

 فیتِٛ یففًٞٙ وبقٔب٘ هیثٝ ػٙٛاٖ  "یٙیففًٞٙ وبـآفف"ؼٞٝ، ٔفْٟٛ  ٗیزٙؽ یثفا: تعریف هفَْهی فرٌّگ سازهاًی کارآفریٌاًِ

ٚ )پب٘ٛٚیر  اوت یٚ ٘ٛآٚـ فؼبَ ثٛؼٖ ،یفیپؿ ىهیٌبُٔ ـ ٗی. اوٙؽ یٔ حیٚ تفٚ فؼیٌ یـا ؼـ ثف ٔ یٙیوبـآفف یٞب یمٌیٌؽٜ اوت وٝ ٚ

ـا  یٙیتف وٝ وبـآفف ٌىتفؼٜ یففًٞٙ وبقٔب٘ فیتِٛ یاوت وٝ ثفا یٔتفبٚت، اِٙلاض یؽٌبٞیاق ؼ ،یٙیففًٞٙ وبـآفف .(2014ؼیٕب، 

ؼـ وُ  حیـا یثبٚـٞب، ٔففٚٔبت ٚ ـفتبـٞب یثٝ ػٙٛاٖ وبغتبـ اِّ فثبقیاق ؼ ی. ففًٞٙ وبقٔبٌ٘ٛؼ ی، اوتفبؼٜ ٔوٙؽ یٔ حیتفٚ بی كیتٍٛ

ٔػتّف ٔٛـؼ تٛخٝ  یٞب ؽٌبٜیثب ؼـ ٘ظف ٌففتٗ ؼ ؽیخؽ یٞب ؽٜیغّك ا یٙؽٞبیففآ ،یٙیؼـ ففًٞٙ وبـآففاوت.  ٌؽٜ ٌفوت ؼـ ٘ظف ٌففتٝ

 (.2016، 23( )اِؽٞبـی ٚ اِىٛییؽیٍٟٙبؼاتیپ ىتٓیو ت،یفیو یٞب فٜیؼا) فؼیٌ یلفاـ ٔ مٜیٚ

پفوٍٙبٔٝ اوتب٘ؽاـؼ  27-35 وإالاتٜ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق ایٗ ٔتغیف اق ٘ٛع ا٘ؽاقٜ پؿیف ثٛؼ: تعریف عولیاتی فرٌّگ سازهاًی کارآفریٌاًِ

 ( ا٘ؽاقٜ ٌیفی غٛاٞؽ ٌؽ.2013ٚ ٕٞىبـاٖ ) 25( ٚ ثٛو2007ٛٚ ٕٞىبـاٖ ) 24لای

 

 ازبیات ًظری تحقیق

 وٕه ثفتف ػّٕىفؼ ثٝ ؼوتیبثی ؼـ وبـٞب ٚ وىت ثٝ وٝ ٔؽیفیتی ثػً یه ػٙٛاٖ ثٝ اوتفاتمیه ٔؽیفیت: برًاهِ ریسی استراتصی

 اخفای اوتفاتمی، تؽٚیٗ: ؼاـؼ تٕفوك اِّی ٔفضّٝ وٝ ثف اوتفاتمیه ٔؽیفیت. ٌٛؼ ٔی ٔطىٛة ٞب فؼبِیت ٟٕٔتفیٗ اق یىی وٙؽ، ٔی

. اوت اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ یب اوتفاتمی تٛوؼٝ آیٙؽٜ، ثفای وبقٔب٘ی آٔبؼٌی ؼـ ٟٔٓ ٔفضّٝ اِٚیٗ. اوتفاتمیه ٘ظبـت ٚ اوتفاتمی

 تؽٚیٗ ثٝ تٟٙب اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ وٝ ضبِی ؼـ ؼاـؼ، اٌبـٜ ٞب اوتفاتمی اـقیبثی ٚ اخفا ایدبؼ، یؼٙی ٔفضّٝ وٝ ثٝ اوتفاتمیه ٔؽیفیت
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 ٚخٛؼ ثٝ ؼِٚتی ثػً ؼـ اوتفاتمیه اَِٛ ٚ ٞب ٌیٜٛ ،1970 ؼٞٝ اٚاغف ؼـ آٖ ٔتؼبلت ٚ غِّٛی ثػً ؼـ اثتؽا. ؼاـؼ اٌبـٜ ٞب اوتفاتمی

 .(2017، 26آٔؽ )آِفٛـؼ ٚ ٌفٚ

 تؼییٗ( RBV) ٌفوت ٔٙبثغ ثف ٔجتٙی ؼیؽٌبٜ ثٝ تٛخٝ ثب ـا آٖ ٔٛفمیت ـلبثتی، ٞبی ٔطیٗ ؼـ ٌفوت یه ضیبتی تفاتمیهاو اثكاـٞبی

 تؼبِی ٔؼیف، ٞبی اوتفاتمی ثٝ ٔٙدف وٝ وبقٔبٖ زٙؽیٗ: ٌفت( 2016) ٕٞىبـاٖ ٚ 28وبزب٘ف(. 2008 ،27ٔٛ٘تٍٛٔفی ٚ وِٛیه) وٙؽ ٔی

 ٕٞىبـاٖ ٚ 29ِؽــ ایٗ، ثف ػلاٜٚ. وٙٙؽ اخفا ـا غٛة اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ ففآیٙؽ یه ا٘ؽ ا٘ىتٝ٘تٛ ٌٛؼ، ٔی ٔؼیف ٘تبیح ٚ ٔؼیف وبقٔب٘ی

 ـٚقا٘ٝ تدبـی ففآیٙؽٞبی ؼـ ٞب ویبوت وٝ ٌٛؼ ضبُِ إ٘یٙبٖ وٝ اوت ایٗ اوتفاتمیه ٔؽیفیت اِّی ٞؽف وٝ ؼاؼ ٌكاـي( 2017)

 اٞؽاف ثٙبثفایٗ، ٚ ٘یىتٙؽ، ٔفتجٗ تدبـی ففآیٙؽٞبی ثب غبَ ٘ٛـ ثٝ یب ٍ٘ؽٜ ٙؽٔىت اغّت ٞب ثف٘بٔٝ ضبَ، ایٗ ثب. ٌٛ٘ؽ ٔی اخفا ٞب وبقٔبٖ

 .٘یىتٙؽ ؼوتفن ؼـ اغّت ٔؽت ٔیبٖ

. وفؼ ٌٙبوبیی ٞب وبقٔبٖ اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ ٔفضّٝ ؼـ ٌفوت اق په ـا وبقٔب٘ی ـیكی ثف٘بٔٝ ثبِمٜٛ ٔكایبی( 1974) 30آوٛف

 وٝ وٙٙؽ ٔی اؼػب آٟ٘ب. اوت ضیبتی ٚ ٟٔٓ ٌفوت یه ثفای اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ ٔكایبی وٝ وفؼ پیٍٟٙبؼ( 1994) ٕٞىبـاٖ ٚ 31ٌفثیًٙ

 وبقٔبٖ تٛا٘بیی ؼٞٙؽٜ ٍ٘بٖ ٔكایب ایٗ. ثبٌؽ تٛخٝ لبثُ ٘یك ٌفوت وُ ـفبٜ ثفای ٔبِی، ػّٕىفؼ ثٝ ٔثجت وٕه ثف ػلاٜٚ تٛا٘ؽ ٔی ٔكایب ایٗ

 .اوت وبقٔب٘ی ٍٔىلات ضُ ؼـ

 ٌفوتی اوتفاتمی یه وفؼٖ ؼ٘جبَ ثفای ـا وبـوٙبٖ ػّٕىفؼ ٔٙبوت ٔأٔٛـیت ٔفْٟٛ ٚ ا٘ؽاق زٍٓ یه وٝ اوت ٔؼتمؽ( 2012) 32ؼاـثی

 ؼـ ـا وبقٔبٖ لؽـت قیفا ٞىتٙؽ ٔفٚـی ٔأٔٛـیت ٚ ا٘ؽاق زٍٓ وٝ ـویؽ٘ؽ ٘تیدٝ ایٗ ثٝ( 2008) 33ثبلا٘ىىٛ ٚ ثفاتیب٘ٛ. ثػٍؽ ٔی ثٟجٛؼ

 ٔٛـؼ آیٙؽٜ ا٘ؽاق زٍٓ. ؼٞٙؽ ٔی ٍ٘بٖ ٔإثف فىفی وفٔبیٝ تٛوؼٝ وبقاٖ یىپبـزٝ اِّی اـقي ٞبی ثیب٘یٝ ٚ ٔأٔٛـیت ا٘ؽاق، زٍٓ ایٗ ایدبؼ

 یه ٚ وٙؽ ٔی تفویٓ ـا اوتفاتمیه خٟت یه وٝ اوت ٌفوتی ثف٘بٔٝ یه ٘ظفی زبـزٛة ا٘ؽاق زٍٓ. ؼٞؽ ٔی ٌىُ ـا وبقٔبٖ یه ا٘تظبـ

 34ٔیفٚیه) اوت اٍ٘یكٜ یه ٘یك ا٘ؽاق زٍٓ. ؼٞؽ ٔی اـائٝ ّٔٙٛة یتٚٔؼ ثٝ فؼّی ٚالؼیت اق وبقٔبٖ یه ضفوت زٍٍٛ٘ی اق ٔفٟٛٔی ٘مٍٝ

 (.2010 ٕٞىبـاٖ، ٚ

 وبقٔبٖ ٕٞبٖ ؼـ تیٓ ـٞجفاٖ یب ؼیٍفاٖ ثب خؿة ثفای ـٞجفاٖ تٛا٘بیی ٚ یبؼٌیفی. ٞىتٙؽ ـٞجفاٖ وبقٔبٖ ٞف اِّی یبؼٌیف٘ؽٌبٖرّبری: 

 وفؼ تؼفیف ٟ٘بؼ یه ؼـ ففؼی ػٙٛاٖ ثٝ تٛاٖ یٔ ـا ـٞجف. ٌؿاـ٘ؽ یٔ ثیفتأ غٛؼ تیٓ اػٕبی ثف ـٞجفاٖ وٝ اوت ایٗ آٖ ؼِیُ. اوت ٔتفبٚت

 تطّیُ ؼـ(. 2017 ،35ٚاِیبپٗ) وٙؽ یٔ ٞؽایت ٚ ضٕبیت ـا ثكـٌی ففؼ یب ٌفٜٚ وٙؽ، یٔ ٘ظبـت غٛؼ اٞؽاف ثٝ ؼوتیبثی ٚ تٛوؼٝ ثف وٝ

 ٍٔػُ تطمیك ثفای غبَ اٞؽاف ٌٛ٘ؽ، ٞؽایت ٌؽٜ ایدبؼ تطمیمبتی ٔٙبثغ ٌٛؼ، ٔتٕفوك ثبیؽ خؽیؽ ٔٙبِؼبت پتب٘ىیُ ٔطممیٗ، ـٞجفی

 ٚ ـٞجفاٖ ٞبی یمٌیٚ ثف ٔإثف ٔؽیفیت ٔٛـؼ ؼـ اِٚیٝ تطمیمبت اق ٌٛ٘ؽ. ثىیبـی ضؿف ٘یىتٙؽ ـٞجفی ثب ٔفتجٗ ؼیٍف وٝ ٞبیی ضٛقٜ ٚ ٌٛؼ

 .(2021، 36اوت )اِؽففی ٚ اِٛوٙی ٔتٕفوك ؼیٍفاٖ ثف تأثیفٌؿاـی ثفای ـٞجفاٖ تٛا٘بیی

                                                           
26

 Alford, J. and Greve 
27

 Collis and Montgomery 
28

 Kachaner 
29

 Lederer 
30

 Ackoff 
31

 Gerbing 
32

 Darbi 
33

 Bratianu and Balanescu 
34

 Mirvis 
35

 Valliappan 
36

 Al-Dhaafri and Saleh Alosani 
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 ٚ اٍ٘یكٜ ٔب٘ٙؽ ٞبیی ٚیمٌی وٝ ضبِی ؼـ ٘فه، ثٝ اػتٕبؼ ٚ لٛی ؼاً٘ ٔب٘ٙؽ آیٙؽ، ٔی ؼوت ثٝ تدفثٝ ٚ قٔبٖ ٌؿٌت ثب فیـٞج ٞبی ٚیمٌی

 ٘یك ـا آٟ٘ب تفىیف وٝا٘ؽ  وفؼٜ تِٛیف ـا ـٞجفی ٍٔبثٝ ٘ٛـ ثٝ ٔطممبٖ ٔفْٟٛ ـٞجفی ـا اق ثىیبـی. ٞىتٙؽ پیٍٛ٘ؽ غٛؼ ؼـ ٚفبؼاـی

 ٘فه ثٝ اػتٕبؼ ٚ غیفت ثب ٕٞىبـی ثٝ تٕبیُ ثبیؽ ثّىٝ وٙؽ، تٍٛیك ـا وبـ ثٝ تٕبیُ ثبیؽ تٟٙب ٘ٝ ـٞجفی َ،آ ایؽٜ ضبِت وٙؽ. ؼـ یٔ ٔٙؼىه

 .(2015، 37وٙؽ )ایٍجبوٕٗ ٚ اٚؼیٛـی تٍٛیك ٘یك ـا ـٞجفی ایؽٜ تمٛیت ثفای

 اضتٕبلاً ٞىتٙؽ، اػتٕبؼ ٔٛـؼ ٙٙؽو اضىبن وبـوٙبٖ وٝ ٍٞٙبٔی. وٙٙؽ یٔ تٍٛیك وبقٔبٖ ؼـ ـا وبـوٙبٖ ـفتبـ اػتٕبؼ ٘فیك اق ـٞجفاٖ

ٌٛؼ  یٔ ـٞجف آٖ ثٝ اػتٕبؼ ثٝ وبـٔٙؽ تٕبیُ ثٝ ٔٙدف ـٞجفی الؽأبت ٚ ؼاٌت. ٌػّیت غٛاٞٙؽ غٛؼ ففؼی وبـ ثفای ثیٍتفی ٍ٘فا٘ی

 ٔطیٗ یه بؼاید ٔٙظٛـ ثٝ تؼٟؽ ٚ ـٚضیٝ اػتٕبؼ، ضفٛ ٔٙظٛـ ثٝ وبـوٙبٖ ٚ ٔؽیفاٖ ثیٗ ـاثٙٝ ضبَ، ایٗ ثب (.2015، 38)ٞیٙه ٚ ـٚثٕٗ

 وٕه وبـوٙبٖ اثفثػٍی تىٟیُ ٚ وبقٔب٘ی اٞؽاف ٔٛفمیت ثٝ وبـوٙبٖ ٔثجت وبقٔب٘ی ـٚاثٗ ایٗ، ثف ػلاٜٚ. اوت ایٕٗ ٚ ِٔٛؽ وبـی

 (.2020ٚ ٕٞىبـاٖ،  39وٙؽ )ایمجبَ یٔ

ىٝ یه وبقٔبٖ ایدبؼ ثبٌؽ. ثٝ ٔطٓ ایٙ یٌٔفٚع ثطث ففًٞٙ وبقٔب٘ی ٚ ٌىُ ٌیفی آٖ، ٕٞكٔبٖ ثب پیؽایً وبقٔبٖ فرٌّگ سازهاًی: 

( ٔؼتمؽ اوت وٝ 2005) 40یبثؽ. ٔجّی یٌٔٛؼ، ففًٞٙ وبقٔبٖ ٘یك ؼـ ؼـٖٚ آٖ ٌىُ ٌففتٝ ٚ ٘ی ضیبت غٛؼ ایٗ ففًٞٙ پفٚـي  یٔ

اوت وٝ  یدیاق ٔففٚٔبت ـا ییففًٞٙ اٍِٛ .تٛاٖ آٖ ـا ثٝ ـاضتی ؼـن ٕ٘ٛؼ یٔوفؼٖ ـا ٘ؽاـؼ ِٚیىٗ  تؼفیف لبثّیت ـاضتی ثٝ ففًٞٙ

ٔثجت آٖ ٔؼتجف  یفػّٕىفؼ ٚ تأث یُٚ ثٝ ؼِ وٙؽ یٌفٜٚ ـا ضُ ٔ یؼـٚ٘ یٚ ٕٞبٍٞٙ یفٚ٘یث یوٝ ٍٔىلات وبقٌبـ یا ، ثٝ ٌٛ٘ٝآٔٛقؼ یٌفٜٚ ٔ

ؼـ ٔٛـؼ آٖ ٍٔىلات ثٝ اػٕبیی وٝ ثٝ تبقٌی ٚاـؼ ٌفٜٚ  اؼـان، تفىف ٚ اضىبن یصـٚي ِط یهثٝ ػٙٛاٖ  یٗٚ ثٙبثفا ٌٛؼ یٔ یتّم

 (.1393)اـؼلاٖ ٚ ٕٞىبـاٖ، ٌٛؼ  یٔؼاؼٜ  آٔٛقيٌٛ٘ؽ  یٔ

 یاخكا ایٗ لبثّیت ـا ؼاـؼ وٝوٝ  ثبٌؽ یٔ یففًٞٙ ٔب٘ٙؽ زىجی، . اق ٘ظف اختٕبػوٙؽ یوٕه ٔ یاختٕبػ یىتٓثٝ ثجبت و یففًٞٙ وبقٔب٘

تُّ وٙؽ. ففًٞٙ ٔ یىؽیٍف( ثٝ ا٘دبْ ؼٞٙؽ یب ثبقٌٛ وٙٙؽوبقٔبٖ  یاػٕب زیكی ثبیؽٔٙبوت )ؼـ ٔٛـؼ  یوبقٔبٖ ـا ثب اـائٝ اوتب٘ؽاـؼٞب یه

ٚ تٙبوت ففؼ ؼـ وبقٔبٖ،  یىتٍیوٝ ٌب یثٝ ٘ٛـ ؼٞؽ یٌىُ ٔ یب یدبؼـا ؼـ ـفتبـ وبـوٙبٖ ا ییٞب اوت وٝ ٍ٘في یا ػبُٔ وٙتفَ وٙٙؽٜ

ٌبُٔ ٔففٚٔبت،  ی. ففًٞٙ وبقٔب٘یؽوبقٔبٖ ؼـآآٖ  یتتب ثٝ ػٕٛ ؼٞؽ یثٝ ففؼ اخبقٜ ٔ یٞب ٚ ـفتبـ ثب ففًٞٙ وبقٔب٘ تٙبوت ٍ٘في

ثبٌؽ  یٔخكء آٖ ؼوتٝ اِٙلاضبت  ففًٞٙ آٟ٘بوت. یوبقٔبٖ ٚ ـفتبـٞب ی( اػٕبیّٕٔٛن )ّٔٙٛػبت ا٘ىب٘ یٞب ب، ٞٙدبـٞب ٚ ٍ٘ب٘ٝٞ اـقي

وٝ تؼفیف ٚ ثیبٖ آٖ ثٝ ِٛـت ـٌٚٗ ثىیبـ وػت ثٛؼٜ ِٚیىٗ ؼـ ِٛـتی وٝ ففؼ آٖ ؼـن ٕ٘بیؽ، ثٝ غٛثی لبؼـ ثٝ ٌٙبغت آٖ غٛاٞؽ ثٛؼ 

 .(1399)اضٕؽی ثبلاؼٞی ٚ ؼوتٛـ، 

ٌٛؼ. ٔفْٟٛ ففًٞٙ وبـآففیٙب٘ٝ ؼـ  ٞب ثٝ وبـ ٌففتٝ ٔی وبـاففیٙی ِفتی اوت وٝ ؼـثبـٜ اففاؼ ٚ وبقٔبٖفرٌّگ سازهاًی کارآفریٌی: 

وٙص وبقٔبٖ ٕ٘بیبٖ ٌؽٜ ٚ ؼـ ایٗ وٙص ٚاؤٜ ٞبیی ٔب٘ٙؽ ٌٛـ وبـآففیٙب٘ٝ، ٌفایً وبـآففیٙب٘ٝ ٚ ٔٛلؼیت وبـآففیٙب٘ٝ ثفای تجییٗ ففًٞٙ 

ٞبی  ( ثب ثیبٖ تؼفیفی اق وبـآففیٙی وبقٔب٘ی، ٔإِف2010ٝ) 42(. وبو2018ٗ، 41ٌٛؼ )پبِٚٛویٙىی ٚ وبثَٛ یٙب٘ٝ ثٝ وبـ ٌففتٝ ٔیوبـآفف

ٞبی آٖ ػجبـت اوت اق ٘ٛآٚـیف غٙفپؿیفی ٚ  وٙؽ. اٚ ٚالٜ ٌٛـ وبـآففیٙب٘ٝ ــا ثٝ وبـ ثفؼٜ اوت وٝ ٔإِفٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ـا تجییٗ ٔی

                                                           
37

 Igbaekemen and Odivwri 
38

 Heyns & Rothmann 
39

 Iqbal 
40

 Mobley 
41

 Pawlusinski & Kubal 
42

 Sackmann 
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( ثب اٌبـٜ ثٝ ٔیكاٖ ٌؽت ٚ ٔؼف ااثؼبؼ فٛق ٚ ٔیكاٖ تٛاِی وبـآففیٙی آٖ، ففًٞٙ وبقٔب٘ی ـا 2015) 43ي ٚ ٌٛلؼاویپیً ٍ٘فی. اِتیٙؽ

 ؼا٘ؽ وٝ ثىیبـ ٘ٛآٚـ، پفغٙف ٚ پیً ٍ٘فا٘ٝ ثبٌؽ. وبـآففـیٙب٘ٝ تف ٔی

ٞب ـا ثٝ وٕت ٚٔؼیت خؽیؽ  بٖٞبیی اوت وٝ وبقٔ ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙی اثكاـی ثفای خىت ٚ خٛ ٚ ثٟفٜ ٌیفی ٔىتٕف اق ففِت

ٞب  ٞبی زٙیٗ ففٍٞٙی وٝ ثتٛا٘ؽ قٔیٙٝ ٌىٛفبیی ٚ تٛوؼٝ وبـآففیٙی ـا ؼـ وبقٔبٖ ٞب ٚ ٚیمٌی ؼٞؽ. ثٙبثفایٗ ٌٙبوبیی ٌبغُ وٛق ٔی

ثىٙدؽ تب  ثبٌؽ. وبقٔب٘ی وٝ ثػٛاٞؽ ثٝ ایٗ ففًٞٙ وبـآففیٙب٘ٝ ؼوت یبثؽ ثبیؽ ثٟفٜ ٞٛي ػب٘فی اففاؼ غٛؼ ـا ففاٞٓ وٙؽ، ٔفٚـی ٔی

 (.2016ٚ ٕٞىبـاٖ،  44ثتٛا٘ؽ آٟ٘ب ـا ؼـ خٟت ایٗ ٟٔٓ وٛق ؼٞؽ )ٕٞب

 تفٚیح یب تٍٛیك ـا وبـآففیٙی وٝ تف ٌىتفؼٜ وبقٔب٘ی ففًٞٙ تِٛیف ثفای وٝ اوت اِٙلاضی ٔتفبٚت، ؼیؽٌبٞی اق وبـآففیٙی، ففًٞٙ

 ٌففتٝ ٘ظف ؼـ ٌفوت وُ ؼـ ـایح ـفتبـٞبی ٚ ٔففٚٔبت ثبٚـٞب، یاِّ وبغتبـ ػٙٛاٖ ثٝ ؼیفثبق اق وبقٔب٘ی ففًٞٙ. ٌٛؼ ٔی اوتفبؼٜ وٙؽ، ٔی

 ٌیفؼ ٔی لفاـ ٚیمٜ تٛخٝ ٔٛـؼ ٔػتّف ٞبی ؼیؽٌبٜ ٌففتٗ ٘ظف ؼـ ثب خؽیؽ ٞبی ایؽٜ غّك ففآیٙؽٞبی وبـآففیٙی، ففًٞٙ اوت. ؼـ ٌؽٜ

 ٞبی ـٚي ٚ ٞب ایؽٜ آٖ ؼـ وٝ اوت ٚیمٜ وبـ قا ٔطیٙی ٔىتّكْ وبـآففیٙی ففًٞٙ ایٗ، ثف ػلاٜٚ (.پیٍٟٙبؼات ویىتٓ ویفیت، ٞبی ؼایفٜ)

 ٔٛـؼ آیٙؽٜ ٚوبـ وىت پبیؽاـ تٛوؼٝ ثفای ففؼی ٞبی ٟٔبـت ٚ تػُّ تدفثٝ، ٞب، اـقي إٞیت اق آٌبٞی ٕٞسٙیٗ ٚ ٔىئّٝ ضُ ؼـ ٔػتّف

 تٛخٝ ٞب اـقي ٚ ٞٙدبـٞب وٙت، فتبـ،ـ ثٝ تٟٙب ٘ٝ وٝ ؼاـؼ ٚخٛؼ ٞب وبقٔبٖ ؼـٖٚ ؼـ ففٍٞٙی ایدبؼ ثٝ ٘یبق ثٙبثفایٗ،. ٌیفؼ ٔی لفاـ لؽـؼا٘ی

 .ثبٌؽ ؼاٌتٝ تٛخٝ ٘یك ٘ٛآٚـی ٚ غلالیت پؿیفی، ـیىه یؼٙی ـٞجفی ٞبی ٚیمٌی ثٝ ثّىٝ ثبٌؽ، ؼاٌتٝ

 ـٔبیت ٚ ػّٕىفؼ ثف تبویؽ. اوت غِّٛی ٚ ؼِٚتی ثػً ؼٚ ؼـ تؼبِی ٚ ػّٕىفؼ ضؽاوثف ثٝ ؼوتیبثی ؼ٘جبَ ثٝ وبقٔبٖتعالی سازهاى: 

 اختٕبػی ٔىئِٛیت ٚ غلالیت ٘ٛآٚـی، یبؼٌیفی، وبـوٙبٖ، ٍٔبـوت ٚ ـٌؽ ٚالؼیت، ٚ ففآیٙؽ ٔؽیفیت غبَ، ٞبی ِٛیتاٚ ـٞجفی، ٍٔتفی،

 ـاوتبی ؼـ وبقٔب٘ی ػّٕىفؼ ثٝ ؼوتیبثی ثفای ٞبیی اوتفاتمی اخفای ٚ تٛوؼٝ ٌبُٔ وبقٔب٘ی ٞىتٙؽ. تؼبِی وبقٔب٘ی تؼبِی اِّی اَِٛ اق

 اوت وبقٔب٘ی یبؼٌیفی ٚ ٔىتٕف ثٟجٛؼ خبٔغ، ویفیت وٙتفَ ـٚیىفؼٞبی ثب ٔٙبثك آٟ٘ب ثفـوی ٚ ٞب ٔٝثف٘ب ایٗ تؽاْٚ آٖ، ٔطیٗ ٚ وبقٔبٖ

 (.2014 ،45ؼیٛیه ٚ ٌٛذ)

 ثبیؽ ـاثٙٝ ایٗ ٔبٞیت ؼـن. وٙؽ ضٕبیت ـا ؼیٍفی تٛا٘ؽ ٔی وؽأیه ثٍیفیؽ تّٕیٓ وٝ اوت ایٗ ػّٕىفؼ ٚ ثفتفی ثیٗ ـاثٙٝ ؼـ زبًِ

 ٚ تمؽیف ٚ خٛایك ؼـیبفت اق ٟ٘بیی ٞؽف ثٙبثفایٗ،. ٌیفؼ ثف ؼـ ٘یك ـا ٌؽٜ اخفا ٞبی ـٚیٝ ٚ وبقٔب٘ی اٞؽاف آٖ، ٖاـتجب ٔب٘ٙؽ ؼیٍفی ٞبی خٙجٝ

 (.2016 ٕٞىبـاٖ، ٚ 46اِؽففی) ثبٌؽ وبقٔب٘ی تؼبِی اوت ٕٔىٗ ـٌؽ ثٝ ـٚ ٞبی فٙبٚـی ٚ ٔٙبثغ ٚ ػّٕىفؼ ثٟجٛؼ

 ٘یىت، آوبٖ یبثؽ، ٔی ؼوت تؼبِی ٚٔؼیت ثٝ قٔب٘ی زٝ ایٙىٝ تٍػیُ. ٌٛؼ ٔی فبؼٜاوت ـتجٝ ثبلاتفیٗ اـقیبثی ثٝ اٌبـٜ ثفای "تؼبِی" وّٕٝ

 ایٗ ثب. ٌٛؼ ٔی اوتفبؼٜ ٍٔبغُ ٚ ٞب وبقٔبٖ ؼـ اغّت "تؼبِی" اِٙلاش. (2009، 47ثبٌؽ )پبـن ٍ٘ؽٜ ٌٙبغتٝ ٔىتّكْ ثفتفی وٝ ِٛـتی ؼـ

 ثػً ؼـ وبـ ٚ وىت تؼبِی وٝ ضبِی ؼـ ٌٛؼ ٔی اػٕبَ ؼِٚتی ثػً ؼـ ثیٍتف وبقٔب٘ی تؼبِی أب اوت، تٕبیك ٔتٕٕٗ ٍٔبثٝ ٘ٛـ ثٝ ضبَ،

 (.2021، 48ٌٛؼ )اوبٕ٘ٛ ٚ ٔطٕؽ ٔی اوتفبؼٜ غِّٛی

 ا٘ؽ وفؼٜ اػلاْ ویفیت وبـٌٙبوبٖ اق ثىیبـی وٝ وفؼ٘ؽ ثیبٖ( 1999) ٕٞىبـاٖ ٚ 50خٛـاٖ ٚ( 1986) 49ؼٔیًٙهسیریت کیفیت جاهع: 

 ثٝ ٚ وبقٔب٘ی وبـایی افكایً یؼٙی ؼٞٙؽ، افكایً ٔطَّٛ ثبقاـپىٙؽی ٘فیك اق ـا ٛؼآٚـیو تٛا٘ٙؽ ٔی ویفیت ٔؽیفیت ٞبی اوتفاتمی وٝ
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 ٚ ٔؽیفیت ویفیت خبٔغ ثیٗ ٔثجتی اـتجبٖ اؼثیبت، ؼـ ٔٛخٛؼ تدفثی ٌٛاٞؽ ثٝ تٛخٝ ثب. ٌىىت ٚ ٘مُ اق ٘بٌی ٞبی ٞكیٙٝ ـوب٘ؽٖ ضؽالُ

 ضبَ، ایٗ ثب(. 2010 ،51پىٛٔبن ٚ فٛتٛپِٛٛن) ٌٛؼ ٔی ٍٔبٞؽٜ ثبقاـ وٟٓ ٚ ـلبثتی ٞبی ٔكیت ٍٔتفی، ـٔبیت ثٟجٛؼ ٔطّٛلات، ویفیت

 تؼبِی ثٝ ؼوتیبثی ثفای ویفیت ثٟجٛؼ ففآیٙؽ ؼـ وبـوٙبٖ ٟٔٓ ٘مً ؼـن وٕجٛؼ ٞٙٛق أب ٞىتٙؽ، ؼـوتی خٟت ؼـ ویفیت ٞبی ٌیٜٛ اوثف

 (.2012 ،52اوّٓ ٚ ـٌیؽ) ؼاـؼ ٚخٛؼ وبـ ٚ وىت

وجه ـٞجفی تطَٛ ٌفا ثب تؼبِی وبقٔب٘ی ؼـ ؼفتف ٔفوكی خٟبؼ  ثیٗ ثفـوی ـاثٙٝتطمیمی ثٝ  ؼـ (1395اولأی اِٛاـوی ٚ ٕٞىبـاٖ )

ٚ ٚخٛؼ ؼاـؼ.  یتؼبِی وبقٔبٖ ـاثٙٝ ٔؼٙبؼاـ ٌٚفا ثیٗ وجه ـٞجفی تطَٛوٝ ٍ٘بٖ ؼاؼ  آٟ٘ب . ٘تبیح آقٖٔٛ ففٔیٝپفؼاغتٙؽؼاٍٍ٘بٞی 

 ٔٛـؼ پؿیفي لفاـ ٌففتٝ اوت. ؼـِؽ إ٘یٙبٖ 99 ـاثٙٝ ثیٗ وجه ـٞجفی تطَٛ ٌفا ٚ تؼبِی وبقٔب٘ی ثب ٕٞسٙیٗ

ٌٞٛیبـی  یٌف ٞؽف ثفـوی ٘مً ـٞجفی اوتفاتمیه ثف ٘ٛآٚـی اوتفاتمیه ثب تؼؽیُ ی ـا ثبا ٔٙبِؼٝ (1399وّیٓ قاؼٜ ٚ ٕٞىبـاٖ )

٘ٛآٚـی اوتفاتمیه ثب  ٚفاتمیه ثیٗ ـٞجفی اوتثیبٍ٘ف ایٗ ٔٛٔٛع ٌؽ وٝ ٘تبیح  ا٘دبْ ؼاؼ٘ؽ.تِٛیؽی اوتبٖ ایلاْ  یٞب وبـآففیٙب٘ٝ ؼـ ٌفوت

ـٞجفی اوتفاتمیه )زٍٓ ا٘ؽاق  ثؼؽ ًٌٞف  ٝ اوت. ٕٞسٙیٌٗٞٛیبـی وبـآففیٙب٘ٝ ـاثٙٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙی ؼاـی ٚخٛؼ ؼاٌت یتؼؽیُ ٌف

ثب ٚ یه ثف ٘ٛآٚـی اوتفاتم (ٌبیىتٍی، ٞبی اغلالی، ٚ ففًٞٙ وبقٔب٘یاـقي، ؼـثبـٜ آیٙؽٜ، وفٔبیٝ ا٘ىب٘ی، وبغتبـ ٚ ففایٙؽ وبقٔب٘ی

 ؼاٌتٝ اوت.ٌٞٛیبـی وبـآففیٙب٘ٝ تأثیف ٔثجت ٚ ٔؼٙبؼاـی  یٌفتؼؽیُ

 وٙٙؽٜ تؼؽیُ ٘مً: وبقٔب٘ی تؼبِی ٔؽَ اوتمفاـ ؼـ اوتفاتمیه تفىف ٘مً ی ثب ػٙٛاٖ ثفـویا ٔٙبِؼٝ( 2019) 53اـٌبؼی ٚ ؼٞؽاقی

 تؼبِی ٔؽَ اوتمفاـ ؼـ وبقٔب٘ی ٚوٛاوی ٞبی ٔیب٘دی ٘مً آٔبـی، ٔؼٙبؼاـی ٞبی آقٖٔٛ ٘تبیح ثٝ تٛخٝ وبقٔب٘ی ا٘دبْ ؼاؼ٘ؽ. ثب ففأٌٛی

 تؼبِی ٔؽَ اخفای ثف اوتفاتمیه تفىف ٟ٘بیی تأثیف ؼـ وبقٔب٘ی ففأٌٛی ٔیب٘دی ٘مً ایٗ، ثف ػلاٜٚ. اوت ٌؽٜ ؽییتأ قیبؼی ضؽ تب وبقٔب٘ی

 ٚ وؽ٘ٛیىی ؼـ ٌفوت ٘بتٛا٘ی یبؼٌیفی، اق ضبُِ ؼاً٘ اق ٘ىفؼٖ اوتفبؼٜ. اوت ٌففتٝ لفاـ ؽییتأ ٔٛـؼ ٌىتفؼٜ ٘ٛـ ثٝ وبقٔب٘ی

 .اوتٞب  ٌفوت ؼـ ؼاً٘ ففأٌٛی ػٛأُ ٟٕٔتفیٗ اق آٖ ٌؿاـی اٌتفان ثٝ ثفای اٍ٘یكٜ ٘جٛؼ ٚ ؼاً٘ ٔىتٙؽوبقی

 یثف تؼبِ ٙب٘ٝیوبـآفف یٚ ففًٞٙ وبقٔب٘ هیاوتفاتم یكیثف٘بٔٝ ـ ،یـٞجف فیتأث ی ثٝ ثفـویا ٔٙبِؼٝؼـ ( 2021) ،54آَ ؼاففی ٚ اِٛوب٘ی

 یكیوبُٔ ثف٘بٔٝ ـ یب٘دی٘مً ٔ یثب اوتفبؼٜ اق ضؽالُ ٔفثؼبت خكئ ی آٟ٘بآٔبـ یٞب بفتٝی .پفؼاغتٙؽ یؼث هیوبقٔبٖ پّ ی ؼـوبقٔب٘

 یكیثف ثف٘بٔٝ ـ یـٞجف یاثف ٔؼٙبؼاـ ح،ی٘تب ٗ،ی. ػلاٜٚ ثف اوفؼٜ اوت ؽییتأ یوبقٔب٘ یٚ تؼبِ یـٞجف ٗیث یكٔیٔىب٘ ٛاٖـا ثٝ ػٙ هیاوتفاتم

 ا٘ؽ. ـا ٌكاـي ؼاؼٜ یوبقٔب٘ یآٖ ثف تؼبِ فیػلاٜٚ ثف تأث هیاوتفاتم

 رٍش پصٍّص

 اؼػب تٛاٖ ِؿا ٔی. ٌٛؼ ٔی ٌففتٝ ثىبـ ٘بٔؼیٗ ٔٛلؼیت یه ٕ٘ٛؼٖ ٍٔػُ خٟت وٝ ثبٌؽٔی ٔٙظٕی خىتدٛی ففایٙؽ ػّٕی، تطمیك ـٚي

 ٞبیپمًٚٞ ،ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ. پؿیفیؽ  تِٛـ ؼـوتی ـٚي ػّٕی ثب وٝ قٔب٘ی ٍٔف ٌؽ ٘ػٛاٞؽ ضبُِ ػّٕی اٞؽاف ثٝ ـویؽٖ وٝ ٕ٘ٛؼ

 ٞب آٖ ٘ٛع وٝ پمٚٞی الؽاْ یب ٚ وبـثفؼی یب ٞىتٙؽ ثٙیبؼی یب ٔٙبِؼبت ِؿا. ٌفؼؼٔی ثٙؽیتمىیٓ ؼوتٝ وٝ ثٝ تطمیك ٞؽف اوبن ثف ػّٕی

 ایٗ اق ٞؽف ٚ اوت ِیغب ضٛقٜ یه ؼـ وبـثفؼی ؼاً٘ ٌىتفي وبـثفؼی تطمیمبت اٞؽف ٌفؼؼ. اقآ٘دبوٝٔی ٔؼیٗ تطمیك ٞؽف اوبن ثف

 ثب ٔٙبِؼٝ ایٗ زٖٛ ٔبٞیت اق ِطبٚ ٚ وبـثفؼی ٞؽف، اق٘ظف پمًٚٞ ٞٓ ایٗ ِؿا ثبٌؽ ٔی ٔٙبِؼٝ ایٗ اق ضبُِ ٘تبیح وبـثفؼ ٔٙبِؼٝ ٞٓ
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یٗ ٚ ٕٞسٙ .ثبٌؽٔی پیٕبیٍی تِٛیفی ٚ ٘ٛع اق ِؿا اوت، لفاـٌففتٝ ثفـوی ٔٛـؼ ؼاٍٍ٘بٜ ػّْٛ پكٌىی اـٚٔیٝ وبـوٙبٖ ٘ظفات ؼـیبفت

 .اوت اخفاٌؽٜ ٔیؽا٘ی ِٛـت ثٝ وٝ ثٛؼٜ وبغتبـی ٔؼبؼلات ٔؽَ ثف ٔجتٙی ٕٞجىتٍی ٔٙبِؼبت ـؼٜ ؼـ ٞب ؼاؼٜ ٌفؼآٚـی ٘طٜٛ اق٘ظف

 جاهعِ آهاری ٍ تعییي حجن ًوًَِ

 وبـوٙبٖ آٔبـی خبٔؼٝ ٔٙبِؼٝ ایٗ ؼٞؽ. ؼــا تٍىیُ ٔی آٔبـی خبٔؼٝ یه ٌیفؼای وٝ تطت ثفـوی لفاـ ٔییخبٔؼٝ تطمیمی، ٞف ؼـ

 ثیٍتف اق ٘ففی ٞٓ ؼـ. اوت٘فف اق وبـوٙبٖ ثػً اؼاـی  500 ٔٙبِؼٝ ایٗ آٔبـی خبٔؼٝ تؼؽاؼ. ثٛؼ غٛاٞؽ ؼاٍٍ٘بٜ ػّْٛ پكٌىی اـٚٔیٝ

 ٘بٌكیف ٔطمك ٌفایٗ ایٗ ؼـ ِؿا. ثبٌؽٕ٘ی پؿیف أىبٖ ته خبٔؼٝ آٔبـی ته ٔٙبِؼٝ ؼاـؼ آٔبـی خبٔؼٝ وٝ ایٌىتفؼٜ ضدٓ ؼِیُ ثٝ ٔٛاـؼ

وٙؽ وٝ ایٗ ػُٕ ٕ٘ٛ٘ٝ  تؼٕیٓ آٔبـی وُ خبٔؼٝ  ثٝ ـا ثفـوی غٛؼ ٘تیدٝ ٚ ؼٞؽ لفاـ تطت ٔٙبِؼٝ ـا آٔبـی خبٔؼٝ اق ثػٍی وٝ بٌؽثٔی

 خؽَٚ اوبن ثف ٕٞسٙیٗ ٚ پفؼاغت؛ غٛاٞیٓ ٞب ؼاؼٜ ٌفؼآٚـی ثٝ وبؼٜ تّبؼفی ٌیفی ٕ٘ٛ٘ٝ ـٚي ثب پمًٚٞ ایٗ ؼـ ٌیفی ٘بْ ؼاـؼ. وٝ

ػؽؼ ٌفؼاٚـی  212پفوٍٙبٔٝ  217وٝ ثب تٛقیغ . اوت ٌؽٜ ا٘تػبة ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ ثٝ وبـٔٙؽ 217 تؼؽاؼ ٘فف 500 ای خبٔؼٝ ثفای ٔٛـٌبٖ

 ٌفؼیؽ ٚ آٔبؼٜ تدكیٝ ٚ تطّیُ ٌؽٜ اوت.

 ّا زازُی گرزآٍررٍش ٍ ابسار 

 ػّٕیبتی تؼفیف كتطمی اؼثیبت ضیث اق ثبیؽ اثتؽا ؼـ ٌٛؼ ٍٔػُ ٞؽفی اوبن ثف ٔٙبِؼٝ ٘ٛع ٕٞسٙیٗ ٚ تطمیك ٔٛٔٛع وٝ قٔب٘ی

 ٞبی ـٚي ٞٓ ٘ففی اق. ٌٛؼ ٍٔػُ ٌٛ٘ؽ ٔی ٌیفیا٘ؽاقٜ ٔؽَ ٔتغیفٞبی اوبن آٖ وٝ وٛالاتی ٕٞسٙیٗ ٚ ٌٛؼ اـائٝ تطمیك ٔتغیفٞبی

 ا٘لاػبتی آٚـی خٕغ ٍٞٙبْ ثٝ ایوتبثػب٘ٝ ـٚي اق. ٌفؼؼٔی تمىیٓ ٔیؽا٘ی ٚ ایوتبثػب٘ٝ ؼوتٝ ؼٚ ثٝ تطمیمی ٞف ؼـ ا٘لاػبت آٚـیخٕغ

 اق تطمیك ٞبی ففٔیٝ ثفـوی خٟت ا٘لاػبت آٚـی خٕغ ثب اـتجبٖ ؼـ ٚ ٌفؼؼٔی اوتفبؼٜ ثٛؼٜ تطمیك پیٍیٙٝ ٚ ٔٛٔٛع اؼثیبت ثٝ ٔفثٖٛ وٝ

 ثٝ 1 وٝ ٌؽ غٛاٞؽ اوتفبؼٜ ای ٌكیٙٝ 5 ِیىفت پٙح ٘یف اوبن ثف پفوٍٙبٔٝ ضبٔف تطمیك ؼـ ثٙبثفایٗ. ٌٛؼ ٔی اوتفبؼٜ ٔیؽا٘ی ـٚي

 ِٛـت ثٝ ٚ تٟیٝ پمًٚٞ ٞبی ٘بٔٝ پفوً ٚ ٕٞسٙیٗ. ثبٌؽ ٔی ٔٛافمٓ وبٔلاً 5 ٔٛافمٓ، 4 ٘ؽاـْ، ٘ظفی 3 ٔػبِفٓ، 2 ،ٔػبِفٓ وبٔلاً ٔٙكِٝ

 ٘جبٌؽ، ٚتطّیُ تدكیٝ لبثُ ٚ ٘بلُ ٘بٔٝ پفوً اق تؼؽاؼی اوت ٕٔىٗ وٝ ٘ىتٝ ایٗ ؼـ٘ظفٌففتٗ ثب لاقْ تؼؽاؼ ثٝ ٚ اِىتفٚ٘یىی ٚ ضٕٛـی

 ا٘لاػبت، افٍبی ػؽْ اق اففاؼ إ٘یٙبٖ وىت وٝ خٟت. ٌؽٜ اوت تٛقیغ تطمیك ٕ٘ٛ٘ٝ ثیٗ ّبؼفیت ِٛـت ثٝ ٘بٔٝ پفوً 217 تؼؽاؼ

 ٚ ٌؽٜ آٔبـی ٚتطّیُ تدكیٝ ثبٞٓ ٕٞٝ ٞب آٖ ٞبی ٘بٔٝ پفوً وٝ ٌؽٜ اوت ؼاؼٜ إ٘یٙبٖ اففاؼ ثٝ ٚ ٌؽٜ ٘فاضی ٘بْ ثؽٖٚ ٞب ٘بٔٝ پفوً

 .ٌؽٜ اوت اوتفبؼٜ ؼاٍٍ٘بٞی ٘بٔٝ پبیبٖ یه لبِت ؼـ اـائٝ ثفای ِففبً تطمیك ٘تبیح

 آٔؽٜ اوت. 1-3خؽَٚ ٘بٔٝ ثٝ ٌفش  تػّیُ وإالات پفوٍٙبٔٝ ٚ ٔٙبثغ پفوً
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 (1999ٚ ٕٞىبـاٖ ) 58( ٚ آِٚٚی2000ٛٚ ٕٞىبـاٖ ) 57ثفاٜ 8-1 رّبری

                                                           
55

 Alosani 
56 Getz 
57 Brah 
58 Avolio 
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 (2013ٚ ٕٞىبـاٖ ) 60ثٛوٛ(، 2007ٚ ٕٞىبـاٖ ) 59لای 35-27 فرٌّگ سازهاًی کارآفریٌاًِ

 (2017ٚ ٕٞىبـاٖ ) 61٘بِف 20-26 تعالی سازهاى

 رٍایی ٍ پایایی ابسار پصٍّص

 .ـٚایی ـا ؼاٌتٝ ثبٌٙؽثبٌؽ وٝ ؼٚ ٍٔػّٝ ٟٕٔی اق پبیبیی ٚ اػتٕبؼ ٔی ٞب قٔب٘ی لبثُ اثكاـ ٌفؼآٚـی ؼاؼٜ

 ٞبیی وٝ ؼـ ایٗ خٟت وٙدً پبیبیی ؼـ ایٗ تطمیك ٔٛـؼاوتفبؼٜ لفاـ غٛاٞؽ ٌففت ػجبـت اوت اق: ٌبغُ

 ُثبٌؽ.ٔی 7/0ثٛؼٜ ٚ ؼـ ثٟتفیٗ ضبِت ٞٓ  4/0لجَٛ ثفای آٖ  ثبـٞبی ػبّٔی: وٝ ٔمؽاـ لبث 

 ُؽ.ثبٌٔی 7/0لجَٛ خٟت پؿیفي ایٗ ٌبغُ  آِفبی وفٚ٘جبظ: ٔمؽاـ لبث 

 ُثبٌؽ.ٔی 7/0لجَٛ خٟت پؿیفي ایٗ ٌبغُ  پبیبیی تفویجی: ٔمؽاـ لبث 

 ُثبٌؽ.ٔی 7/0لجَٛ خٟت پؿیفي ایٗ ٌبغُ  ٔفیت پبیبیی: ٔمؽاـ لبث 

 

 ٌیفؼ وٝ ثٝ ایٗ ٌفش اوت:وبقی ٔؼبؼلات وبغتبـی ؼٚ ٌبغُ ٔٛـؼ اـقیبثی لفاـ ٔی ثفای وٙدً ـٚایی ؼـ ٔؽَ

 ُثبٌؽ.ٔی 5/0خٟت پؿیفي آٖ  لجَٛ ـٚایی ٍٕٞفا: وٝ ٔمؽاـ لبث 

 ٌؽٜ )ـٚایی  ـٚایی ٚاٌفا: ثفلفاـی ایٗ ٌبغُ ثٝ ایٗ ِٛـت اوت وٝ اػؽاؼ ٔٙؽـج ؼـ لٙف اِّی وٝ خؿـ ٔیبٍ٘یٗ ٚاـیب٘ه اوتػفاج

 ٍٕٞفا( اوت ثبیؽ اق اػؽاؼ قیفیٗ قیبؼ ثبٌؽ.

 

 ّازازُ لیتحل ٍ  ِیتجسرٍش 

 یفیآٔبـ تِٛ ثب وٝ ِٛـت ثٝ ایٗ. غٛاٞؽ ثٛؼ یٚ اوتٙجب٘ یفیتِٛ ٞبیثب اوتفبؼٜ اق آٔبـ ا٘دبْ غٛاٞؽ ٌففت ٞب ؼاؼٜ ی وٝ ؼـّیٚتطّٝ یتدك

 ثٝ ٘ٛـ وّی ٔؽَ غٛاٞؽ پفؼاغت. بتیٚ آقٖٔٛ ففٔ ُیتطّغٛاٞؽ پفؼاغت ٚ أبـ اوتٙجب٘ی ٞٓ ثٝ  یضبُِ اق خبٔؼٝ آٔبـ حی٘تب فیثٝ تِٛ

 ٚ آِفب وفٚ٘جبظثٝ ثفـوی ـٚایی ٚ پبیبیی غٛاٞؽ پفؼاغت ٚ ؼـ ثطث پبیبیی ی فیٔؽَ ا٘ؽاقٜ ٌ ٌىُ ٔٙفش اوتثٝ وٝ  یوبغتبـؼـ ٔؼبؼلات 

ٚاٌفا  ییـٚا ٚ ٍٕٞفاٌبغُ ـٚایی  ییـٚا ی ٚ ٕٞسٙیٗ ٔفیت پبیبیی ٔٛـؼ ثفـوی لفاـ غٛاٞؽ ٌففت ٚ ؼـ ثطثجیتفو ییبیپب ی ٚثبـ ػبّٔ

ٔفیت  فیٚ ٔمبؼ فیٔى تیف ٔفیٚ ٔمبؼ یٗٔفیت تؼیٌبغُ  یٔؽَ وبغتبـ یبثیاـق خٟتلاقْ  یٞب ٌبغُٕٞسٙیٗ . ٔٙفش اوت

وٝ ٕٞٝ  .اوت GOFٌبغُ  ٌیفؼتطمیك ٔٛـؼ اوتفبؼٜ لفاـ ٔی یٔؽَ ػٕٛٔ یثفـو خٟت ی وٝتٟٙب ٌبغّ ٟ٘بیتبٚ  ثبٌؽ یٔ ٔؼٙبؼاـی

 SMART-PLSافكاـ  اق ٘فْ ایٗ ٔٛاـؼ ٚ ٌبغُ ٞب ؼـ ایٗ ٔٙبِؼٝ ٔٛـؼ ثفـوی لفاـ غٛاٞؽ ٌففت.ِؿا خٟت ثفـوی ایٗ ٌبغُ ٞب

 .غٛاٞؽ ٌؽ اوتفبؼٜ

 تحلیل ًتایج

-آقٖٔٛ اق اوتفبؼٜ ثب وپه ٚ ؼٞؽٔی لفاـ ٔٛـؼ وٙدً آٔبـی ـا خبٔؼٝ اق ٌٙبغتی خٕؼیت ٞبیٍٔػّٝ تِٛیفی، آٔبـ اق اوتفبؼٜ ثب اثتؽا

 ؼٞؽٔی لفاـ آقٖٔٛ ٚ ـا ٔٛـؼوٙدً تطمیك ٞبی ٔٙفش ٌؽٜففٔیٝ آٔبـاوتٙجب٘ی ٞبی

 آهار تَصیفی

                                                           
59

 Lai 
60

 Boso 
61 Naser 
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 ٔمبؼیفی ٕٞسٙیٗ ٔطبوجٝ  ٚ ٕ٘ٛؼاـٞب خؽاَٚ،: ٌٛؼ ٔی ؼـ ایٗ ٔٙبِؼٝ اوتفبؼٜ ٞب ؼاؼٜ وبقی غلاِٝ خٟت تِٛیفی بـآٔ ؼـ ـٚي وٝ اق

 .ٞىتٙؽ ٞب ؼاؼٜ اق ٟٕٔی غِّٛیبت ؼٞٙؽٜ ٍ٘بٖ وٝ غبَ

 وٝ ٘ٛـ ٕٞبٖ. ثبٌؽٞىتٙؽ، ٔی  ؼاٍٍ٘بٜ ػّْٛ پمٌىی اـٚٔیٝ وبـوٙبٖ ؼٞٙؽٌبٖ وٝ اق پبوع خٙىیت ثیبٍ٘ف (1-4) خؽَٚ قیف :جٌسیت

-ٔی( ؼـِؽ 2/63) ٘فف 134 ٘یك ٌٛ ثٛؼ٘ؽٔفؼا٘ی وٝ پبوع تؼؽاؼ ٚ اوت( ؼـِؽ 8/36) ٘فف 78 قٖ ؼٞٙؽٌبٖپبوع تؼؽاؼ ٌفؼؼٔی ٍٔبٞؽٜ

 .اوت ثفغٛـؼاـ ففاٚا٘ی ثیٍتفیٗ اق وٝ ثبٌؽ

 زٌّسگاى جٌسیت پاسد تَزیع فراٍاًی هربَط بِ: 1-4 جسٍل

 خٙىیت ففاٚا٘ی  ؼـِؽ ؼـِؽ تدٕؼی

2/63  2/63  ٔفؼ 134  

0/100  8/36  قٖ 78  

 0/100  وُ 212  

 

 اوت. ٌؽٜ اـائٝ 1-4 ٌىُ ؼـ ٌبٖ ؼٞٙؽٜ پبوع ففاٚا٘ی ای ؼـِؽؼایفٜ ٕ٘ٛؼاـ

 

 ی جٌسیتا رُیزا: ًوَزار 1-4ضکل 

 

 وٗ بٌؽ.ثٔی ثٛؼ٘ؽ پفوٍٙبٔٝ پبوػٍٛی وٝ ؼاٍٍ٘بٜ ػّْٛ پكٌىی اـٚٔیٝ وبـوٙبٖ وٙی ٍ٘بٍ٘ف ٚٔؼیت 2-4 خؽَٚ سي:

وٝ  اوت ٌؽٜ ثٙؽیثػً وبَ 45 اق ثیٍتف ٚ وبَ 45 تب 35 وبَ، 35 تب 25 وبَ، 25 اق وٕتف ٌفٜٚ 4 ثٝ ؼٞٙؽٌبٖ پبوع

 ؼـِؽ 4/10 ثب وبَ 45ثیٍتف اق  وٙی ٌفٜٚ ٚ ٞب ؼٞٙؽٜ پبوع تؼؽاؼ ثیٍتفیٗ ؼـِؽ 2/39 یؼٙی وبَ 35 تب 25 وٙی ٌفٜٚ

ا ؼاـؼ.ٞب ـ ؼٞٙؽٜ پبوع تؼؽاؼ وٕتفیٗ ؼٞٙؽٜ پبوع  

 زٌّسگاى پاسد تَزیع فراٍاًی هربَط بِ سي: 2-4جسٍل 

 ؼـِؽ تدٕؼی لجَٛ ؼـِؽ لبثُ ففاٚا٘ی ؼٞٙؽٌبٖ وٗ پبوع

8/27 59 سال 25کوتر از   8/27  

2/39 83 35تا  25  0/67  

6/22 48 45تا  35  6/89  

4/10 22 45بیطتر از   0/100  
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0/100 212 وُ   

 ثفای وٗ ٘یك ـوٓ ٌفؼیؽٜ اوت. 2-4ای ٌىُ ٚ ٕٞسٙیٗ ٕ٘ٛؼاـ ٔیّٝ

 

ىزٌّسگا تَزیع فراٍاًی سي پاسد ستًَیًوَزار : 2-4ضکل   

 وٝ ٘ٛـ ٕٞبٖ. اوت ٌؽٜ آٚـؼٜ ؼاٍٍ٘بٜ ػّْٛ پكٌىی اـٚٔیٝ وبـوٙبٖ تطّیّی وٙص ٚٔؼیت 3-4 خؽَٚ ؼـ :تحصیلات

 وٕتفیٗ ٚ( ؼـِؽ 8/45) ٘فف 97 ثب ِیىب٘ه تطّیّی ٔمٙغ ثٝ ٔفثٖٛ اوت ٞبؼٞٙؽٜپبوع تؼؽاؼ ثیٍتفیٗ ٌٛؼٔی ٍٔبٞؽٜ

 3-4 ٌىُ ٚ 3-4 خؽَٚ ؼـ ٘تبیح آٟ٘ب وٝ اوت؛ ؼٞٙؽٜ پبوع( ؼـِؽ 4/1) ٘فف 3 ثب ؼیپّٓ تطّیّی ٚٔؼیت ثٝ ٔفثٖٛ تؼؽاؼ

 اوت. ٌؽٜ اـائٝ

 زٌّسگاى پاسد تحصیلات بِ هربَط تَزیع فراٍاًی :3-4 جسٍل

 ٔیكاٖ تطّیلات ففاٚا٘ی لجَٛ ؼـِؽ لبثُ ؼـِؽ تدٕؼی

4/1  4/1  ؼیپّٓ 3 

3/20  9/18  فٛق ؼیپّٓ 40 

0/66  8/45  ِیىب٘ه 97 

0/100  0/34  ِیىب٘ه ٚ ثبلاتف فٛق 72 

 0/100  وُ 122 

 



 

14 

 

 

تحصیلات ایهیلًِوَزار : 3-4ضکل   

 آهار استٌباطی

 ثفـوی اق وٝ ـا آ٘سٝ اوت تبٔطمك ثف آٖ  ِؿا. ثبٌؽٔی غیفٕٔىٗ تمفیجبً خبٔؼٝ یه وُ اػٕبی تطت ٔٙبِؼٝ لفاـ ؼاؼٖ ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب

 ٞب آٖ اق اوتفبؼٜ ثب ثتٛا٘ؽ وٝ ؼاـؼ ٘یبق ٞبییـٚي ثٝ ٔطمك اق ایٗ ـٚ،. وٙؽ تؼٕیٓ تف ٚ ثكـي ٍٔبثٝ ٞبی ٌفٜٚ ثٝ آٚـؼٜ اوت ؼوت ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٞبیٚیمٌی ٞب تٛوٗ آٖ وٝ ٞبیی ٌیٜٛ ثٝ ِؿا،. ٕ٘بیؽ تؼٕیٓ تفی ثكـي ٞبی ٌفٜٚ ثٝ وٛزىتف ٞبی ٌفٜٚ ٔٙبِؼٝ اق آٔؽٜ ـا ؼوت ثٝ ٘تبیح

 .ٌٛؼ ٔی ٌفتٝ اوتٙجب٘ی آٔبـ ٌفؼؼٔی اوتٙجبٖ تف وٛزه ٞبی ٌفٜٚ ؼـ ٞب ٚیمٌی ٕٞبٖ ٌیفی ا٘ؽاقٜ اوبن ثكـٌتف ثف ٞبی ٌفٜٚ

 وٝ بٌؽثٔؼٙب ٔی ثٝ ایٗ ثبٌٙؽ ؼاٌتٝ ـا پبیبیی ٚیمٌی ثبیؽ ؼاؼٜ ٌفؼآٚـی اثكاـ ٌٛؼ یه: قٔب٘ی وٝ ٌفتٝ ٔیهسل اًسازُ گیری یی زرایپا

 ؼـ ایٗ ٔٙبِؼٝ خٟت. ٘ىٙیٓ ٍٔبٞؽٜ زٙؽا٘ی اغتلاف آٔؽٜ ؼوت ثٝ ؼـ٘تیدٝ ٌٛؼ اوتفبؼٜ آٖ اق خٕؼیت یه ٚ ؼـ  ٞبی ٔػتّفقٔبٖ ؼـ اٌف

 آِفبی ثفای لجَٛ لبثُ ٔمؽاـ. ٌٛؼاوتفبؼٜ ٔی وفٚ٘جبظ، ٔفیت پبیبیی، ثبـٞبی ػبّٔی ٚ پبیبیی تفویجی آِفبی اق پفوٍٙبٔٝ پبیبیی ثفـوی

 ٞٓ ـا 6/0 ٔمؽاـ وٓ، وإالات تؼؽاؼ ثب ٔتغیفٞبیی ٔٛـؼ ؼـ ٕٞىبـاٖ ٚ ٔٛن اِجتٝ. ثبٌؽ تب ٔٛـؼ لجَٛ ٚالغ ٌفؼؼ  7/0 اق ٘جبظ ثبیؽ ثبلاتفوفٚ

 .ا٘ؽ وفؼٜ وفٚ٘جبظ ٔؼففی آِفبی ٔفیت ؼـ لجَٛ لبثُ ٔمؽاـ ػٙٛاٖ ثٝ

 لجَٛ لبثُ ٔمؽاـ. ٌٛؼٔی اوتفبؼٜ تفویجی ٞٓ پبیبیی وٓا ثٝ ؼیٍفی ٌبغُ اق ٞبی تطمیكٌٛیٝ اق ٞفیه پبیبیی تؼییٗ خٟت ٕٞسٙیٗ

 ٔطممیٗ ثفغی. ثبٌؽٔی پبیبیی ٚخٛؼ ٍ٘بٍ٘ف ػؽْ 6/0 اق وٕتف ٕٞسٙیٗ ٔمؽاـ  ٚ ثبٌؽٔی ٌٛیٝ ٞف ثفای 7/0 ثبلای تفویجی پبیبیی ثفای

 ٔؼبؼلات وبقی ٔؽَ ؼـ تفویجی پبیبیی وٝ اوت لاقْ ٘ىتٝ ایٗ ؾوف. وٙٙؽ ٔی ٔؼففی پبیبیی ٔفیت ٕٞبٖ یب Rho ثب ـا تفویجی پبیبیی ٔؼیبـ

ٌبغُ تٕبٔی وبقٜ، ٞف ٔٛـؼ ؼـ وفٚ٘جبظ آِفبی ٔفیت یٔطبوجٝ ؼـ ایٙىٝ ؼِیُ ثٝ. اوت وفٚ٘جبظ آِفبی ثٝ ٘ىجت ثٟتفی ٔؼیبـ وبغتبـی

 ثبلاتفی إٞیت ثیٍتف، ػبّٔی ثبـ ثب ٞبٌبغُ تفویجی، پبیبیی یٔطبوجٝ خٟت وٝ ؼـضبِی. ٌٛ٘ؽٔی ؾوف ٔطبوجبت ؼـ ٔىبٚی ثبإٞیت ٞب

. ثبٌؽ ؼاٌتٝ وفٚ٘جبظ آِفبی ثٝ ٘ىجت ـا تفی ؼلیك ٚ تف-ٚالؼی ٔؼیبـ ٞب وبقٜ تفویجی پبیبیی ٔمبؼیف وٝ اوت ٌؽٜ وجت ٔٛٔٛع ایٗ. ؼاـ٘ؽ

 Rho ٔفیت اوت ٔؼتمؽ( 1998) زیٗ ٌٛؼ؛ٔی ٌففتٝ وبـ ثٝ ٞب وبقٜ ؼـٚ٘ی پبیبیی وٙدً ثفای وٝ Rho ٔفیت ٔٛـؼ ؼـ ٕٞسٙیٗ

 .ٌیفؼ لفاـ 7/0 اق ضؽ ثبلاتف ثبیؽ ٔفیت ایٗ لجَٛ لبثُ ٔمؽاـ ٚ اوت ثفغٛـؼاـ ثیٍتفی إ٘یٙبٖ لبثّیت اق وفٚ٘جبظ آِفبی ثٝ ٘ىجت

 تٛخٝ ثب ٚ اوت لفاـٌففتٝ لجِٛی لبثُ ضؽ ؼـ ٚاثىتٝ ٚ ٔىتمُ ٔتغیفٞبی ٕٞٝ ثفای ٞب ٌبغُ ٕٞٝ پبیبیی 4-4 خؽَٚ ٘تبیح ثٝ تٛخٝ ثب ِؿا

 .ا٘ؽ لفاـٌففتٝ لجِٛی لبثُ وٙص ؼـ پبیبیی اـقیبثی ٞبیٌبغُ وٝ اوت ایٗ ٍ٘بٍ٘ف ٞبآٖ ثٛؼٖ 7/0 اق ثبلاتف ثٝ

 

 گیری : پایایی هسل اًساز4ُ-4جسٍل 

 پایایی ترکیبی ضریب پایایی آلفا کرًٍباخ هتغیرّا
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 939/0 935/0 928/0 برًاهِ ریسی استراتصیک

 890/0 865/0 857/0 تعالی سازهاى

 892/0 867/0 862/0 رّبری

 

 ٌؽت ٔیكاٖ وبقی ٍٔػُ خٟت ثبٌؽ وٝٔی ػؽؼی ٔمؽاـ وٝ ثبٌؽٔی ػبّٔی ثبـ ٔمبؼیف پبیبیی اـقیبثی ٞبیٌبغُ اق ؼیٍف

 ػبّٔی ثبـ ٔمؽاـ ٞفزٝ ثٙبثفایٗ ـٚؼ؛ٔىیف ثىبـ ٔی تطّیُ ففآیٙؽ ٘ی ؼـ غٛؼ آٌىبـ ٔتغیفٞبی ثب پٟٙبٖ ٔتغیف یه ٔیبٖ ـاثٙٝ

 ٕٞسٙیٗ. ٕ٘بیؽٔی ایفب وبقٜ آٖ تجییٗ ؼـ ـا ثیٍتفی وٟٓ ٌبغُ آٖ ثبٌؽ، ثیٍتف ٍٔػُ وبقٜ یه ثب ـاثٙٝ ؼـ ٌبغُ یه

ػؽؼی وٝ ثفای  ٔمؽاـ. ثبٌؽٔی ٔفثٛ٘ٝ وبقٜ تجییٗ ؼـ آٖ ٔٙفی تأثیف ؼٞٙؽٜ ٍ٘بٖ ٌٛؼٌفؼؼ ٔٙفی ٌبغُ یه ػبّٔی ثبـ اٌف

 ٔىیف اق ثبیؽ ٔفثٛ٘ٝ وإاَ ٌفؼؼ 4/0 اق وٕتف ٌبغُ ایٗ ـٔمؽا وٝ ؼـِٛـتی. ثبٌؽٔی 4/0 لجَٛ اوت ٔمؽاـ لبثُ ایٗ ٌبغُ

 اوت. ٌؽٜ ؼاؼٜ ٍ٘بٖ 4-4 ٌىُ ؼـ ػبّٔی ثبـٞبی ٔمبؼیف. ٌفؼؼ ضؿف ٞب تطّیُ

 
: هقازیر بارّای عاهلی4-4ضکل   

 

 وإالات ٕٞٝ فایث ٌبغُ ایٗ ثبلا ٌىُ ثٝ تٛخٝ ثب ثٙبثفایٗ ثبٌؽ ٔی 4/0 ػبّٔی ثبـٞبی ثفای لجَٛ لبثُ ٔمؽاـ ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب

 . اوت لفاـٌففتٝ 4/0 اق ثیٍتف

 لفاـ ٞبیً ٔٛـؼ ثفـوی وإاَ ثب ـا وبقٜ ٞف ٕٞجىتٍی ٔیكاٖ وٝ ثبٌؽٔی ٌبغّی ٍٕٞفا ـٚایی: رٍایی زر هسل اًسازُ گیری

 ٞبیًٌُبغ ثب وبقٜ ٞف ثیٗ ٌؽٜ ٌؿاٌتٝ اٌتفان ثٝ ٚاـیب٘ه ٔیبٍ٘یٗ ثیبٍ٘ف ٌؽٜ اوتػفاج ٚاـیب٘ه ٔیبٍ٘یٗ ٌبغُ. ؼٞؽٔی

 ثیٍتف ٘یك ثفاقي ثبٌؽ، ثیٍتف ٕٞجىتٍی ایٗ زٝ لؽـ اوت. ِؿا ٞف لجَٛ ثفای ایٗ ٌػُ لبثُ 5/0 ٔمؽاـ ثبلای  وٝ ثبٌؽٔی

 اوت. آٔؽٜ ؼوت ثٝ ثیٍتف 5/0 اق ٔتغیفٞب ٕٞٝ ثفای ٘یك ٍٕٞفا ـٚایی( 5-4) خؽَٚ ٘تبیح ثٝ تٛخٝ ثب. ٌؽ غٛاٞؽ
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 گیری : رٍایی ّوگرای هسل اًساز5ُ-4جسٍل 

 هتغیر (AVE)ضسُ  هیاًگیي ٍاریاًس استرراج

 برًاهِ ریسی استراتصیک 939/0

 تعالی سازهاى 890/0

 رّبری 892/0

 

 ٚ فٛـُ٘ ـٚي ثب ٔٙبِؼٝ ایٗ ؼـ وٝ ثبٌؽٔی ٚاٌفا ـٚایی ؼاـؼ وبـثفؼ ٌیفیا٘ؽاقٜ ٔؽَ ـٚایی ثفـوی خٟت وٝ ؼیٍفی ٔؼیبـ

ٔٛـؼ  ٞب وبقٜ وبیف ثب وبقٜ آٖ ـاثٙٝ ٔمبیىٝ ؼـ ٞبیًٌبغُ ثب وبقٜ یه ٙٝـاث ٔیكاٖ ـٚي ایٗ ؼـ. ٌٛؼٔی ثفـوی لاـوف

 ثیٍتفی تؼبُٔ ٔؽَ ؼـ وبقٜ یه وٝ ثبٌؽٔی آٖ اق ضبوی ٔؽَ یه لجَٛ لبثُ ٚاٌفای ـٚایی وٝ ٘ٛـی ثٝ ٌیفؼ،ٔی لفاـ اـقیبثی

 وٝ اوت ٌؽٜ ؼاؼٜ ٍ٘بٖ 6-4 ؽَٚخ ٔبتفیه تٛوٗ ٔٛٔٛع ایٗ ثفـوی. ؼاـؼ ؼیٍف ٞبیوبقٜ ثٝ ٘ىجت غٛؼي ٞبیٌبغُ ثب

-ٔی وبقٜ ٞف ثٝ ٔفثٖٛ ٌؽٜ اوتػفاج ٚاـیب٘ه ٔیبٍ٘یٗ ٔمبؼیف خؿـ ٚ ٞبوبقٜ ثیٗ ٕٞجىتٍی ٔفیت ٔمبؼیف ضبٚی آٖ ٞبیغب٘ٝ

 ثبٌؽ.

 گیری یی ٍاگرا برای هسل اًسازُرٍا :6-4جسٍل 

 ـٞجفی تؼبِی وبقٔبٖ ثف٘بٔٝ ـیكی اوتفاتمیه ٞب ٌبغُ

766/0 میهثف٘بٔٝ ـیكی اوتفات     

  732/0 611/0 تؼبِی وبقٔبٖ

 713/0 618/0 635/0 ـٞجفی

یؼٙی  قیفی ِؿا ایٗ ٌبغُ اػؽاؼ اق اِّی لٙف ـٚی ثف ٌؽٜ ٚالغ اػؽاؼ ثٛؼٖ ثیٍتف ثٝ تٛخٝ ثب وٝ ؼٞؽٔی ٍ٘بٖ 6-4 ِؿا خؽَٚ

 .اوت لفاـٌففتٝ لجَٛ لبثُ ضؽ ؼـ ٚاٌفا ـٚایی

 هسل ساذتاری 

 وبغتبـی ٔؽَ ثبیؽ ٌیفی، ا٘ؽاقٜ ٞبی ٔؽَ وٙدً اق په خكئی، ٔفثؼبت ضؽالُ ؼـ ـٚیىفؼ ٞب ؼاؼٜ یُتطّ اٍِٛـیتٓ ثب ٔٙبثك

 ٔٛـؼتٛخٝ ای آٖ ٔتغیفوٛالات پفوٍٙبٔٝ ثب ٔتغیف ثیٗ ـٚاثٗ آٖ ؼـ وٝ ٌیفیا٘ؽاقٜ ٞبیٔؽَ ؼـ. ثٍیفؼ لفاـ ٔٛـؼثفـوی ٞٓ

 ٔؼیبـ ٔٙبِؼٝ ایٗ ؼـ وٝ لفاـ ٔیٍیفؼ ٚتطّیُ ٔٛـؼ تدكیٝ ٕٞؽیٍف ٔتغیفٞب ثب ثیٗ ـٚاثٗ وبغتبـی ٔؽَ ثفـوی ؼـ ٌیفؼٔی لفاـ

R ِؿا ٌبغُ. ٌؽ غٛاٞؽ اوتفبؼٜ وبغتبـی ٔؽَ وٙدً ثفای تؼییٗ ٔفیت
 وٝ اوت یب ثٝ ػجبـتی ٔفیت تؼییٗ ٌبغّی  2

 اـقیبثی ثفای مبؼیفٔ ػٙٛاٖ ثٝ 67/0 ٚ 33/0 ،19/0 ٔمؽاـ وٝ ٚ ؼٞؽ ٔی ٍ٘بٖ ـا ٚاثىتٝ ٔتغیف یه ثف ٔتغیف ٔىتمُ یه تأثیف

قا یب ٚاثىتٝ  ؼـٖٚ ٔتغیف ثٝ ٔفثٖٛ ٔفیت تؼییٗ ٔمبؼیف. اوت ٌؽٜ ٔؼففی لٛی ٚ ٕٞسٙیٗ ٔتٛوٗ ٔؼیف، ٔمبؼیف ثب ٌبغُ ایٗ
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 ٔؽَ ٚاثىتٝ ایٗ ٔتغیف ثبٌؽ ِؿا ثفایٔی 67/0وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ثبلاتف اق  ثبٌؽ ٔی 765/0 تؼبِی وبقٔبٖ ثب ٔمؽاـ  ٔؽَ

 .اوت لفاـٌففتٝ لٛی ضؽ ؼـ وبغتبـی

 هسل عوَهی

 وٙؽ،ٔی وٙتفَ ـا وبغتبـی ٚ ٌیفیا٘ؽاقٜ ٔؽَ ثػً ؼٚ ٞف وٝ ػٕٛٔی ٔؽَ ثفاقي ثفـوی خٟت: GOFهعیار 

 :ٌفؼؼٔی ٔطبوجٝ قیف ففَٔٛ ثب  GoF ٔؼیبـ

 GOF=  1-4  

 ٚ ِفف ثیٗ ٌبغُ ایٗ ضؽٚؼ ِؿا اوت، ٚاثىتٝ تؼییٗ ٔفیت ٚ ٍٕٞفا ـٚایی ٌبغُ ؼٚ ثٝ ٔمؽاـ ایٗ وٝ آ٘دبیی اق

 ػٕٛٔی ٔؽَ اـقیبثی ثفای ٔلاوی ػٙٛاٖ ثٝ ـا 36/0 ،25/0 ،01/0 ٔمؽاـ وٝ( 2009) ٕٞىبـاٖ ٚ ٚتكِه ٚ ثبٌؽٔی یه

 ٚ 01/0 ٔمؽاـ آٔؽٖ ؼوت ثٝ ِٛـت ؼـ وٝ ٘طٛ ایٗ ثٝ وفؼٜ ا٘ؽ ٔؼففی ٕٞسٙیٗ لٛی ٚ ٔتٛوٗ ٔؼیف، وٙٛش ؼـ

 ٔؼیفی ضؽ ؼـ ٔؽَ آٖ وّی ثفاقي وٝ وفؼ ٌیفی٘تیدٝ تٛاٖ ٔی ٔؽَ، یه ؼـ GOF ػؽؼ ػٙٛاٖ ثٝ آٖ ٘كؼیه

 ؼیٍف ٔمؽاـ ؼٚ ٔٛـؼ ؼـ تفتیت ٕٞیٗ ثٝ. ثپفؼاقؼ ٔؽَ ٞبی وبقٜ ثیٗ ـٚاثٗ اِلاش ثٝ ثبیؽ ٔطمك ٚ اوت لفاـٌففتٝ

GOF ٔطبوجٝ ففَٔٛ ٘جك. اوت ثفلفاـ ؼوتٛـاِؼُٕ ایٗ( لٛی وّی ثفاقي: 36/0( )ٔتٛوٗ وّی ثفاقي: 25/0) ٘یك 

GOF آیؽٔی ؼوت ثٝ قیف ٔمؽاـ: 

GOF= 

 ثبٌؽ.آٔؽٜ اوت وٝ ٍ٘بٖ اق ّٔٙٛثیت لٛی ٔؽَ ٔی ؼوت ثٝ 645/0ایٗ ٔؽَ ػؽؼ  GOFٌبغُ 

 ّاتحلیل ٍ تفسیر ًتایج کلی ٍ آزهَى فرض

-بقٔبٖ ٚ ٕٞسٙیٗ ثف٘بٔٝٔمبؼیف ٔفیت ٔىیف ؼـ ایٗ ٔٙبِؼٝ ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ ایٗ اوت وٝ ثیٗ ـٞجفی ٚ تؼبِی وضریب هسیر: 

 ـیكی اوتفاتمیه ٚ تؼبِی وبقٔبٖ ـاثٙٝ ٔىتمیٕی ٚخٛؼ ؼاـؼ.
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: ضرایب هسیر ٍ هقسار 4-4ضکل  R2 بسٍى هتغیر تعسیلگر   

 ثبٌؽ.ؼٞؽ وٝ ـاثٙٝ ٕٞٝ ٔتغیفٞب ثبٞٓ یه ـاثٙٝ ٔىتمیٕی ٔیآٔؽٜ ٍ٘بٖ ٔی ؼوت ٘تبیح ثٝ

 ثب تؼبِی وبقٔبٖ ثف ـٞجفی وٝ ؼٞؽٔی ٍ٘بٖ ٘تبیح ٔؼٙبؼاـی ٔفایت ثفای ؽٜآٔ ؼوت ثٝ ٘تبیح ثٝ تٛخٝ ثب: Tضرایب هعٌازاری 

ـیكی اوتفاتمیه یف ٔؼٙبؼاـی ثف٘بٔٝتأثٕٞسٙیٗ  ؼاـؼ؛ ٔؼٙبؼاـی تأثیف ؼـِؽ 9/99 إ٘یٙبٖ وٙص ؼـ 999/4 ٔؼٙبؼاـی ٔفیت

 ٍ٘بٖ ٘تبیح ییؽ لفاـ ٌففت. ٕٚٞسٙیٗتأؼـِؽ ٔٛـؼ  9/99ؼـ وٙص إ٘یٙبٖ  779/4ثف تؼبِی وبقٔبٖ ثب ٔمؽاـ ٔفیت ٔؼٙبؼاـی 

 ثب 829/2 ٔؼٙبؼاـی ٔفیت ثب وٙؽ ـا یٔثیٗ ـٞجفی ٚ تؼبِی وبقٔبٖ ـا تؼؽیٍّفی  ـاثٙٝ ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ وٝ ؼٞؽٔی

یكی یتبً ٘تبیح ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ ـاثٙٝ ثیٗ ثف٘بٔٝ ـٟ٘بوٙؽ. ٚ  ٔی ٌفیٔیب٘دی 99 إ٘یٙبٖ ٔفیت

 وٙؽ. یٕ٘اوتفاتمیه ٚ تؼبِی وبقٔبٖ ـا تؼؽیٍّفی 
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: آزهَى ضرایب هعٌازاری بسٍى ٍجَز هتغیر تعسیلگر5-4ضکل   

ثیٙی ٌؽ ٕٞٝ ففٔیبت ایٗ پمًٚٞ ٔٛـؼ تأییؽ لفاـ ٌففت. ثٝ خف ایٙىٝ ففًٞٙ وبقٔب٘ی  ٘ٛـی وٝ ؼـ ایٗ ٔٙبِؼٝ پیً ٕٞبٖ

لفاـ ٌففتٝ اوت تؼؽیٍّفی  96/1یه ٚ تؼبِی وبقٔبٖ ـا ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ وٕتف اق وبـآففیٙب٘ٝ ـاثٙٝ ثیٗ ثف٘بٔٝ ـیكی اوتفاتم

 ٘ىفؼ.

 

: آزهَى ضرایب هعٌازاری با ٍجَز هتغیر تعسیلگر6-4ضکل   
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ثؼؽ اق تبئیؽ ٘مً تؼؽیُ ٌفی ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ ؼـ ـاثٙٝ ثیٗ ـٞجفی ٚ تؼبِی وبقٔبٖ ؼـ لؽْ ثؼؽی ثٝ ثفـوی ٌؽت 

تٛاٖ  غٛاٞیٓ پفؼاغت. ثب تٛخٝ ثٝ ٕ٘ٛؼاـ اثف ٔتمبثُ ثٝ قیجبیی ٔی 7-4ثب تٛخٝ ثٝ ٌكاـي اثف ٔتمبثُ ثف اوبن ٌىُ تأثیف آٖ 

تٛاٖ ؼـیبفت وٝ ـاثٙٝ ثیٗ ـٞجفی ٚ تؼبِی وبقٔبٖ ثب ففًٞٙ وبقٔب٘ی  ٘مً تؼؽیُ ٌف ـا ٔدىٓ وفؼ. ثب تٛخٝ ثٝ ٌىُ قیف ٔی

 وت وٝ ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ پبییٗ )لفٔك( اوت.وبـآففیٙب٘ٝ ثبلا )وجك( ثیٍتف اق قٔب٘ی ا

 

ًوَزار اثر هتقابل 7-4ضکل   

 ؼٞؽ. یٔٞبی پمًٚٞ ـا ٍ٘بٖ ی اق ٘تبیح ضبُِ ٌؽٜ ؼـ اـتجبٖ ثب ففٔیٝا غلاِٝخؽَٚ قیف  

 گیری کلی جِیًت :7-4جسٍل 

ٔفیجت  ٔفیت ٔىیف ٞب ففٔیٝ ـؼیف

 ٔؼٙبؼاـی

P-VALUE ٝ٘تید 

وبقٔبٖ تأثیف ٔؼٙبؼاـی ـٞجفی ثف تؼبِی  1

 ؼاـؼ.

 تبییؽ 001/0 999/4 481/0

ـیكی اوتفاتمیه ثف تؼبِی وبقٔبٖ ثف٘بٔٝ 2

 تأثیف ٔؼٙبؼاـی ؼاـؼ.

 تبییؽ 001/0 779/4 456/0

ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ ـاثٙٝ ثیٗ  3

ـٞجفی ٚ تؼبِی وبقٔب٘ی ـا تؼؽیٍّفی 

 وٙؽ ٔی

 تبییؽ 018/0 829/2 -133/0

ب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ ـاثٙٝ ثیٗ ففًٞٙ وبقٔ 4

ثف٘بٔٝ ـیكی اوتفاتمیه ٚ تؼبِی وبقٔب٘ی 

 وٙؽ ـا تؼؽیٍّفی ٔی

 ـؼ 115/0 724/1 079/0
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 گیری ًتیجِ ٍ بحث
 ثفای وبقٔب٘ی ٔٙبثغ ـیكی ثف٘بٔٝ ویىتٓ ثفای تٛا٘ؽ ٔی وٝ اوت ػّٙفی ٔؽیفیت فّىفٝ یه ػٙٛاٖ ثٝ خبٔغ ویفیت ٔؽیفیت

 ٔٙبثغ ـیكی ثف٘بٔٝ ویىتٓ وبقی پیبؼٜ اق پیً ففاٌیف ویفیت ٔؽیفیت ٔٛـؼ ؼـ. ثبٌؽ ٔفیؽ ؽٌٜ تؼفیف پیً اق اٞؽاف تطمك

 اوت، ػّٕىفؼی ٚ اوتفاتمی ٞف ثفای ّٔٙٛة ٘تیدٝ یه وٝ تؼبِی(. 2010 ٚ ٕٞىبـاٖ، 62الایی لؽیُ) اوت ٌؽٜ ثطث وبقٔب٘ی

 ؼـ وٝ ٌؽٜ تِٛیٝ ـٚیٝ اق اوتثٙبیی اوتفبؼٜ ثفای ٞب ٔبٖوبق ثٝ تٛا٘ؽ ٔی وٝ ٌٛؼ ٌففتٝ ٘ظف ؼـ ػّٕی ػٙٛاٖ ثٝ تٛا٘ؽ ٔی ٕٞسٙیٗ

 ؼٞٙؽ ٔی ٍ٘بٖ ـا ا٘لاػبت فٙبٚـی ثفتفی وٝ ٞبیی وبقٔبٖ ٘تیدٝ، ؼـ. ثبٌؽ وٛؼٔٙؽ ٌٛؼ، ٔی وبقٔب٘ی ػّٕىفؼ ثٝ ٔٙدف ٟ٘بیت

 اخفای ثفای ٞب وبقٔبٖ َ،ضب ایٗ وٙٙؽ. ثب ایدبؼ غٛؼ ا٘لاػبت فٙبٚـی اوتفاتمی ؼـ وفؼٖ ٞكیٙٝ اق تٛخٟی لبثُ ٞبی اـقي ثبیؽ

 آٟ٘ب ٞبی تلاي وٙٙؽ، ِٚیىٗ ٔی تلاي خٟب٘ی ثبقاـ ؼـ ٔب٘ؽٖ ـلبثتی ٚ ٚوبـ وىت ؼـ ثفتفی ثفای ٘ٛآٚـا٘ٝ ٞبی ٌیٜٛ ٚ ٞب اوتفاتمی

 یٞب فٙبٚـی ٚ ٞب ٌیٜٛ ثٟتفیٗ اخفای ٘جبٌٙؽ، ـأی خؽیؽ تغییفات اق وبـوٙبٖ اٌف ؼیٍف، ػجبـت ثٝ. ٌٛؼ ٔی تّمی ٔٙبثغ اتلاف

 ٔمبٚٔت تب وٙؽ وٕه ٞب وبقٔبٖ ثٝ تٛا٘ؽ ٔی ؼاغّی وبـآففیٙی ففًٞٙ ایدبؼ وٝ ٔؼٙب ایٗ ثٝ. ثٛؼ ٘ػٛاٞؽ ٔٛفك پیٍففتٝ ثىیبـ

ایٗ پمًٚٞ ؼـ خٟت  .(2016ٚ ٕٞىبـاٖ،  63وٙٙؽ )اِؽاففی تفغیت ٘ٛآٚـی ثٝ تٕبیُ ثٝ ـا وبـوٙبٖ ٚ ثٍىٙٙؽ ـا تغییف ثفاثف ؼـ

ـاثٙٝ ثیٗ ثف٘بٔٝ ـیكی اوتفاتمیه ٚ ـٞجفی ثب تؼبِی وبقٔب٘ی ؼـ ؼاٍٍ٘بٜ ػّْٛ پكٌىی  وٙدً تأثیف ففًٞٙ وبقٔب٘ی ؼـ

ثبٌؽ وٝ ثف اوبن یه ٔؽَ ٔفٟٛٔی ٘فاضی ٌؽٜ اوت وٝ ٔتغیفٞبی آٖ ٌبُٔ: ثف٘بٔٝ ـیكی اوتفاتمیه، ثفٞجفی،  یٔاـٚٔیٝ، 

 ثبٌٙؽ. یٔففًٞٙ وبقٔب٘ی ٚ تؼبِی وبقٔب٘ی 

ثٝ خف ایٙىٝ ففًٞٙ وبقٔب٘ی ٌٛؼ  ٌؽٜ ؼـ ایٗ پمًٚٞ تأییؽ ٔی ؼٞؽ وٝ ٕٞٝ ففٔیبت ٔٙفش یٞب ٍ٘بٖ ٔ ٘تبیح ضبُِ اق تطّیُ

لفاـ ٌففتٝ اوت تؼؽیٍّفی  96/1وبـآففیٙب٘ٝ ـاثٙٝ ثیٗ ثف٘بٔٝ ـیكی اوتفاتمیه ٚ تؼبِی وبقٔبٖ ـا ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ وٕتف اق 

 ٌفؼؼ: یٔؼـ اؼأٝ ٘تبیح ففٔیبت ٘یك ثیبٖ ٘ىفؼ. 

  :َٚآٔؽٜ اق آقٖٔٛ  ؼوت ثٝ یح٘تب جفی ثف تؼبِی وبقٔبٖ تأثیف ٔؼٙبؼاـی ؼاـؼ.ـٞففٔیٝ اt آٔؽٜ ٍ٘بٖ  ؼوت ثٝ یفٔى یتٚ ٔف

ضبُِ اق  یح. ٘تبٌٛؼ یٔ ییؽ( تأ1) یٝففٔ یٗؼاـؼ، ثٙبثفا ی ٚخٛؼٔؼٙبؼاـ ثیٗ ـٞجفی ٚ تؼبِی وبقٔب٘ی ـاثٙٝوٝ  ؼٞؽ یٔ

آٟ٘ب ثٝ  اثفثػٍی اق إ٘یٙبٖ ثفای وبقٔب٘ی ؼاغّی ٞبی ویىتٓ تٙظیٓ ٚ وبقٔب٘ی قٔیٙٝ وٝ ؼٞؽ یٔٙبِؼٝ ٍ٘بٖ ٔ یٗا

 غٛؼ ٌػّی ٔٙبفغ اق ففاتف تب وٙؽ ٔی تفغیت ـا وبـوٙبٖ ـٞجفی. ٌٛؼ ی ٚخٛؼ یه ـٞجفی اثفثػً ضبُِ ٔی ٚاوٙٝ

 ثػًاثف ـٞجفی. وٙٙؽ ػُٕ ا٘تظبـات اق ففاتف تب وٙٙؽ تٕفوك وبقٔبٖ اٞؽاف ٚ ٞب اـقي ٞٙدبـٞب، ثف ػْٛ ؼـ ٚ ثفٚ٘ؽ

 ثبلا ػّٕىفؼ ثب وبقٔب٘ی ٚ وٙؽ ٔی ففاٞٓ ـا تؼٟؽ ٚ ٕٞجىتٍی ثبق، اـتجب٘بت ثب وفقً٘، اق ػبـی ٚ أٗ ؼِىٛق، ٔطیٙی

تٛا٘ؽ وبقٔبٖ ـا ؼـ ؼوتیبثی ثٝ تؼبِی وبقٔب٘ی یبـی ؼٞؽ. ٘تبیح ایٗ ففٔیٝ ثب ٘تبیح  ثٙبثفایٗ ـٞجفی ٔی .وٙؽ ٔی ایدبؼ

 ثبٌؽ. ـ یه ـاوتب ٔی( ؼ2020) 64ی لاوفاؼٚ ٚ وبویٓ ٔٙبِؼٝ
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  :ْٚآٔؽٜ اق آقٖٔٛ  ؼوت ثٝ یح٘تب .ؼاـؼ ٔؼٙبؼاـی تأثیف وبقٔبٖ تؼبِی ثف اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝففٔیٝ ؼt یفٔى یتٚ ٔف 

 یٝففٔ یٗؼاـؼ، ثٙبثفاٚخٛؼ  یٔؼٙبؼاـ ـاثٙٝثف٘بٔٝ ـیكی اوتفاتمیه ٚ تؼبِی وبقٔب٘ی ثیٗ وٝ  ؼٞؽ یآٔؽٜ ٍ٘بٖ ٔ ؼوت ثٝ

 ٞب وبقٔبٖ ٌیف٘ؽٌبٖ تّٕیٓ ثٝ اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ وٝ ؼٞؽ یٔٙبِؼٝ ٍ٘بٖ ٔ یٗضبُِ اق ا یح. ٘تبؼٌٛ یٔ ییؽ( تأ2)

 وٙؽ ٔی تفویت ٘بٍٟٔٛؼ وبغتبـ یه اوتفاتمیه ـیكی وٙٙؽ. ثف٘بٔٝ ضُ ـا وّیؽی ٞبی ٍ٘فا٘ی ٚ ٍٔىلات تب وٙؽ ٔی وٕه

ٌٛؼ ٚ آٟ٘ب ـا ؼـ ؼوتیبثی ثٝ  ٔی ٞب وبقٔبٖ ثفای بثتیـل ٞبی ٔكیت ثٝ ٔٙدف وٝ ؼٞؽ ٔی ٍ٘بٖ ٔجتٙی ثف ٔٙبثغ ٘ظفیٝ وٝ

 ثبٌؽ. ( ؼـ یه ـاوتب ٔی2020) 65ی اِؽاففی ٚ اِٛوب٘ی ـوب٘ؽ. ٘تبیح ایٗ ففٔیٝ ثب ٘تبیح ٔٙبِؼٝ تؼبِی وبقٔب٘ی یبـی ٔی

  :ْٛآٔؽٜ اق  ؼوت ثٝ یح٘تب وٙؽ. ٔی تؼؽیٍّفی ـا وبقٔب٘ی تؼبِی ٚ ـٞجفی ثیٗ ـاثٙٝ وبـآففیٙب٘ٝ وبقٔب٘ی ففًٞٙففٔیٝ و

ی ثیٗ ـٞجفی ٚ تؼبِی وبقٔب٘ی  ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ ـاثٙٝوٝ  ؼٞؽ یآٔؽٜ ٍ٘بٖ ٔ ؼوت ثٝ یفٔى یتٚ ٔف tآقٖٔٛ 

 وبقٔب٘ی ففًٞٙ وٝ ؼٞؽ یٔٙبِؼٝ ٍ٘بٖ ٔ یٗضبُِ اق ا یح. ٘تبٌٛؼ یٔ ییؽ( تأ3) یٝففٔ یٗ، ثٙبثفاوٙؽ ـا تؼؽیٍّفی ٔی

 ثٟفٜ ثفای پؿیفی ـیىه ٚ ٘ٛآٚـی ـلجب، تٟؽیؽات ٚ ٔطیٙی إ٘یٙبٖ ػؽْ ثمب، ٍٔىلات ثب وٝ ٞب وبقٔبٖ ثفای وبـآففیٙی

 ثفای ٘بٍٟٔٛؼ، زٝ ٚ ٔطىٛن زٝ ٔٙبوت، اٍ٘یكٌی ػبُٔ ٞبی ویىتٓ. اوت ٌٛ٘ؽ، ٟٔٓ ٔی ٔٛاخٝ ٞب ففِت اق ثفؼاـی

تٛا٘ؽ ایٗ  ـٞجفی ٌبیىتٝ ٔیٞىتٙؽ وٝ  ٟٔٓ وبـ ٚ وىت ٔطیٗ ؼـ وبـآففیٙب٘ٝ وبقٔب٘ی ففًٞٙ اَِٛ اؼغبْ ٚ ایدبؼ

ی تؼبِی غٛؼ ثفوب٘ؽ. ٘تبیح ایٗ ففٔیٝ ثب  ٞبی اٍ٘یكٌی ـا ؼـ ففًٞٙ وبقٔب٘ی ٔىتمف ٕ٘ٛؼٜ ٚ وبقٔبٖ ـا ثٝ ٘مٙٝ ػبُٔ

 ثبٌؽ. ( ؼـ یه ـاوتب ٔی2021) 66ی اِؽاففی ٚ اِٛوب٘ی ٘تبیح ٔٙبِؼٝ

  :ْیح٘تب وٙؽ. ٔی تؼؽیٍّفی ـا وبقٔب٘ی تؼبِی ٚ اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ ثیٗ ـاثٙٝ وبـآففیٙب٘ٝ وبقٔب٘ی ففًٞٙففٔیٝ زٟبـ 

پبوػٍٛیی ٌجىٝ تأٔیٗ وٙٙؽٜ ثف تٛوؼٝ ثیٗ وٝ  ؼٞؽ یآٔؽٜ ٍ٘بٖ ٔ ؼوت ثٝ یفٔى یتٚ ٔف tآٔؽٜ اق آقٖٔٛ  ؼوت ثٝ

 وٝ ؽؼٞ یٔٙبِؼٝ ٍ٘بٖ ٔ یٗضبُِ اق ا یح. ٘تبٌٛؼ یٔ ییؽ( تأ4) یٝففٔ یٗؼاـؼ، ثٙبثفا ی ٚخٛؼٔؼٙبؼاـ ـاثٙٝ ٍٔتفیبٖ

 اوت ٔىب٘یكٔی اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ. ؼاـؼ ػّٕیبتی تؼبِی ثف ٔؼٙبؼاـی تأثیف آٔبـی ٘ظف اق ففًٞٙ وبقٔب٘ی وبـآففیٙب٘ٝ

 یه ػٙٛاٖ ثٝ وبـآففیٙب٘ٝ وبقٔب٘ی ففًٞٙ ثٙبثفایٗ،. یبثٙؽ ؼوت غٛؼ اٞؽاف ثٝ تب وٙؽ ٔی وٕه وبقٔبٖ ففًٞٙ ثٝ وٝ

 ثف٘بٔٝ ػّٕىفؼ ثٝ تب وٙؽ ٔی ؼـٌیف ـا وبقٔب٘ی اوتفاتمیه ـیكی ثف٘بٔٝ ففآیٙؽ ؼـ وٙٙؽٌبٖ ٌفوت ػٕؽاً ػّٕی، تدفثٝ

ثؽٞؽ ٚ ؼـ ٟ٘بیت ثٝ تؼبِی وبقٔبٖ ؼوت یبثؽ. ٘تبیح ایٗ ٔٙبِؼٝ ثب ٘تبیح  پبوػٍٛیی ٚ ثٟجٛؼ ثفای ففِتی اوتفاتمیه

 ثبٌؽ. ( ؼـ یه ـاوتب ٔی2019ٚ ٕٞىبـاٖ ) 67ی اِٚٛاٖ ٔٙبِؼٝ
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 پژٍّی آیٌدُ هجلِ(. ایلام استاى تَلیدی ّای شرکت7 هَردی هطالعِ) کارآفریٌاًِ َّشیاری گر تعدیل ًقش

 .959 پیاپی ،5 شوارُ ،99 دٍرُ. هدیریت

 ٍ پٌج سطح رّبری ی رابطِ بررسی(. 9166) افشیي ضلیاف سیرٍس، قٌبری هحودرضا، اردلاى حسیي، هعجًَی

 شٌاسی جاهعِ هجلِ. هعلّواى شٌاختی رٍاى تَاًوٌدسازی بَاسطِ هدارس سازهاًی تعالی با ساختاری تَاًوٌدسازی

 .اًتشار آهادُ هقالات. کاربردی

 سازهاًی تعالی بر کَاًتَهی ریرّب ابعاد اثر تحلیل(. 9965) ًاصر فرّوٌد فقْی سلیواى، زادُ ایراى احد، ًَرٍززادُ

 شوارُ ،1 سال. ایراى پژٍّی آیٌدُ فصلٌاهِ دٍ. کَاًتَهی ّای هْارت ٍ داًش هدیریت هیاًجی ًقش با هگاهَتَر شرکت

 .808-982 صص ،5

 

 
 


